
①
中核市、政令指定都市又は特別区、若しくは当市と同規模程度の人口を有する自治体における
実績が十分であるか。

② 取得している資格が十分であるか。

2
基本的事項と
システムの特徴

100 ①
本提案の内容が、当市の業務方針や目的を十分理解した上で、提案システム導入による市民負
担の軽減や職員の業務効率化の効果が期待できるコンセプトになっているか。

①
受付、申請届出作成、手続自動判定の一連の事務の流れを考えたシステム構成となっている
か。

② 標準化された基幹系システムとの関係性が十分に示されているか。

③
職員や市民が直感的に操作できるようにユーザビリティに配慮されたシステム構成となってい
るか。

④
当市の求める仕様に即した帳票対応が行われているか。
また、運用によって生じる変更等について、職員負担の軽減やコストが抑えられる仕組みが考
えられているか。

⑤
人的セキュリティ対策及び物理的セキュリティ対策について、十分に検討されている提案に
なっているか。

① 当市と受託者の役割分担が明確で、当市の負担が軽減されるような配慮がされているか。

② 導入体制について、当市の求める仕様に即した提案となっているか。

③ 実効性があり、かつ無理のないスケジュールとなっているか。

④
テスト計画の具体的な内容、時期が明確となっているか。また、当市の負担が軽減されるよう
な配慮がされているか。

① 当市の求める仕様に即した提案となっているか。

② 当市の負担が軽減されるような配慮がされているか。

③ 無理のないスケジュールとなっているか。

導入作業と
スケジュール

200

評価点 採　点　基　準

3 システム内容 500

1 概要 200

大分市書かないワンストップ窓口支援システム構築業務委託　採点基準

5 職員研修 200

4



評価点 採　点　基　準

大分市書かないワンストップ窓口支援システム構築業務委託　採点基準

6 運用・保守 300 ① 当市の求める仕様に即した提案となっているか。

① 当市にとって有益な要求外提案であるか。

② コスト削減効果や業務改善効果が期待できる要求外提案であるか。

③ 創意工夫や独自性がある内容となっているか。

8 機能仕様 2,250 ① （ 「機能仕様書」（提案－様式１）に従って採点する。 ）

① 説明内容が明確で分かりやすかったか。

② 質問に対する回答が的確であったか。

③ 当市とともに、今後、システム構築を行っていく意気込みが感じられたか。

4,000

10 価格 1,000

1,000

5,000

価格点
（1,000点）

計

提案内容点
（4,000点）

必須条件の項目漏れ、前提条件等が他社と違う場合には、他社見積りの該当部分で最も高いものを
加算して評価する。（他社との条件を対等にするため）

9
プレゼンテー

ション
150

7 要求外提案等 100


