
①新型コロナウイルス感染症に関するお知らせ
②上下水道局の災害対策について ～台風・大雨編～

水源となる大分川の上流
野津原西部第２浄水場近辺（大字今市）
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  安全で身近な水道水で「手洗い」をしよう！

  水道料金・下水道使用料のお支払いが困難な方へ

新型コロナウイルス感染症に関するお知らせ

新型コロナウイルスを含む感染症予防には「手洗い」が効果的です。
外から帰ってきたときや調理前後、食事前など
安全で身近な水道水での小まめな「手洗い」を習慣にして感染を防ぎましょう！

　新型コロナウイルスの感染拡大に伴う離職や収入減などで、水道料金および下水道使用料のお支払いが困難な
方へ各種支援制度を設けています。詳しくは、４ページの記事をご覧ください。

問　上下水道局経営企画課　企画担当班　 ☎538-2404

問　上下水道局営業課　料金センター　 ☎538-2416

2020年

夏号

特集

営業時間：月～金曜日の午前8時30分～午後5時15分（土・日曜日、祝日を除く）

特集

水道水はきちんと塩素消毒
をして、みんなのところに
届いているから安全だよ！

�流水でよく手をぬらした後、
せっけんをつけ、手のひらをよ
くこすります。

親指と手のひらを
ねじり洗いします。

指先、爪の間を念入りに
こすります。

せっけんで洗い終わっ
たら、15秒くらい水で
流します。

を２回繰り
返します。

～

�手の甲を伸ばすように
こすります。

手首も忘れずに洗います。

指の間を十分に
洗います。

清潔なタオルやペーパータ
オルでよく拭きとって乾か
します。

大分市上下水道局
マスコットキャラクター
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　現在、雨水排水ポンプ場は
６カ所、災害対策ポンプ場は
６カ所あり、12カ所合わせて
１秒間に約97㎥の雨水を排
水することが可能です。

パワーアップ
してるね！

台風・大雨編

花園災害対策ポンプ場

弁天雨水排水ポンプ場 津留雨水排水ポンプ場

関門雨水排水ポンプ場

光吉災害対策ポンプ場

片島災害対策ポンプ場

若宮災害対策ポンプ場

堂園雨水排水ポンプ場

皆春雨水排水ポンプ場

※�この他に国土交通省
などが管理するポン
プ施設もあります。

　上下水道局では、自然災害に強いまちを目指した取り組みを進めており、
台風や大雨時の浸水から道路や建物を守るため、ポンプで大量に水をくみ上
げて川に放流する《ポンプ場》を整備しています。

元町雨水排水ポンプ場

萩原災害対策ポンプ場

鶴崎駅

牧駅
大分駅

日豊本線

210

197

210

10

10

442

光永排水機場

水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの

問　上下水道局下水道施設管理課　☎537-5642

危ないと感じたら早めの避難行動をお願いします！

片島地区のポンプ場を新しく
しています！

上下水道局の災害対策について

　大雨や台風などで河川の水位が上昇し、堤防が決壊する恐れのある場合
に、河川氾濫による災害防止のため排水ポンプ場の運転を一時的に停止す
ることがあります。
　排水ポンプを停止する前後には、避難勧告や避難指示が発令されますの
で、気象情報および避難情報などを確認し、早めの避難を行いましょう。

　現在の災害対策ポンプ場
の排水能力は２㎥／秒です
が４年度に完成予定の雨水
排水ポンプ場では、排水能
力が17.8㎥／秒へ変わりま
す。

完成イメージ図

小学校プール１杯分（250㎥）を
約３秒で排水できます！

97㎥

特集
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　水道事業会計は、お客様から収めていただく水
道料金を主な収入とし、水をきれいにする費用や
施設の整備・更新・維持管理などの費用を主な支出
としています。

　公共下水道事業会計は、お客様から収めていた
だく下水道使用料を主な収入とし、汚水・雨水を処
理する費用や施設の整備・更新・維持管理などの費
用を主な支出としています。

（主な支出）
⃝管路の更新および耐震化 …………… 33.1億円
　���耐用年数の経過した古い管路を更新し、耐震化し
ます。

⃝基幹管路の更新および耐震化 …………4.2億円
　���主要な配水池を結ぶ管路や重要給水施設を結ぶ管
路を更新し耐震化します。

⃝浄水場の浸水対策 ………………………2.3億円
　���古国府浄水場およびえのくま浄水場に災害時の浸
水に備え、防水扉などを設置します。

（主な支出）
⃝汚水管きょの整備 …………………… 28.5億円
　���南大分地区・滝尾地区・鶴崎地区の３地区の汚水管
きょを重点的に整備します。

⃝雨水排水ポンプ場の整備 …………… 16.2億円
　���片島雨水排水ポンプ場などの整備に取り組みま
す。

⃝新たな整備手法による公共下水道の整備 …2.5億円
　���三佐地区の汚水管きょを設計・施工を一括で発注
する新たな方式（デザインビルド方式）により整備
します。

予備費など
0.7億円

人件費
2.8億円

その他
1.8億円

借入金の利息支払い3.7億円

減価償却費に対する
補助金等の収益化額�8.6億円

人件費11.6億円

借入金の利息支払い
12.5億円

その他
1.1億円

その他4.5億円

収入

支出

支出

収入

支出

収入

収入

水道事業会計予算

公共下水道事業会計予算

112.0億円

24.2億円

78.7億円

124.5億円

88.5億円

96.2億円

123.0億円

⃝水道水をつくるための予算（収益的収支）

⃝施設をつくるための予算（資本的収支）

⃝汚水・雨水を処理するための予算（収益的収支）

⃝施設をつくるための予算（資本的収支）

収支不足額54.5億円は、減価
償却費や前年度からの繰越
金など、内部で留保された資
金で補てんします。

収支不足額41.8億円
は、減価償却費や前
年度からの繰越金な
ど、内部で留保された
資金で補てんします。

水道料金
98.9億円

水道料金を収納する
までの費用40.0億円

減価償却費など
76.8億円

減価償却費など
40.9億円

下水道使用料�
57.8億円

減価償却費に対する補助金
等の収益化額�39.4億円

借入金18.0億円

施設の建設改良費
58.6億円

借入金
50.7億円

補助金など
6.2億円

借入金の返済19.4億円

補助金など
37.8億円

一般会計からの繰入金26.2億円

下水道使用料を
収納するまでの費用�29.1億円

水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの

上下水道局公式ツイッター配信中！
アドレス  https://twitter.com/oita_suidou/

上下水道局公式Facebookページ運用中！
アドレス  https://www.facebook.com/OitaSuidou/

問　上下水道局経営企画課　財政担当班　☎538-2404

予備費など0.2億円支出 130.3億円

施設の建設改良費
70.5億円

借入金の返済
59.6億円

２年度の水道・公共下水道事業会計予算

フォロー
してね♪

2



　現在、雨水排水ポンプ場は
６カ所、災害対策ポンプ場は
６カ所あり、12カ所合わせて
１秒間に約97㎥の雨水を排
水することが可能です。

パワーアップ
してるね！

台風・大雨編

花園災害対策ポンプ場

弁天雨水排水ポンプ場 津留雨水排水ポンプ場

関門雨水排水ポンプ場

光吉災害対策ポンプ場

片島災害対策ポンプ場

若宮災害対策ポンプ場

堂園雨水排水ポンプ場

皆春雨水排水ポンプ場

※�この他に国土交通省
などが管理するポン
プ施設もあります。

　上下水道局では、自然災害に強いまちを目指した取り組みを進めており、
台風や大雨時の浸水から道路や建物を守るため、ポンプで大量に水をくみ上
げて川に放流する《ポンプ場》を整備しています。

元町雨水排水ポンプ場

萩原災害対策ポンプ場

鶴崎駅

牧駅
大分駅

日豊本線

210

197

210

10

10

442

光永排水機場

水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの

問　上下水道局下水道施設管理課　☎537-5642

危ないと感じたら早めの避難行動をお願いします！

片島地区のポンプ場を新しく
しています！

上下水道局の災害対策について

　大雨や台風などで河川の水位が上昇し、堤防が決壊する恐れのある場合
に、河川氾濫による災害防止のため排水ポンプ場の運転を一時的に停止す
ることがあります。
　排水ポンプを停止する前後には、避難勧告や避難指示が発令されますの
で、気象情報および避難情報などを確認し、早めの避難を行いましょう。

　現在の災害対策ポンプ場
の排水能力は２㎥／秒です
が４年度に完成予定の雨水
排水ポンプ場では、排水能
力が17.8㎥／秒へ変わりま
す。

完成イメージ図

小学校プール１杯分（250㎥）を
約３秒で排水できます！

97㎥

特集
2

3



▲詳しくは、市ホームページをご覧ください

水道料金・下水道使用料の
支払い猶予

水道料金の免除 水道料金の減免

新型コロナウイルス感染症拡大の影響によ
り離職や収入減となり、支払いが困難となっ
た方の水道料金・下水道使用料について
２年３月請求分以降
・支払い期限の２カ月延長
・分割納付の措置
　の支払いの負担軽減を図っています。

新型コロナウイルス感染症拡大の影
響により大幅に（50％以上）減収し
た事業者および市の新型コロナウイ
ルス感染症拡大への対策としての支
援・助成制度の適用を受けている個
人の水道料金を全額免除します。

ビル等のオーナーの水道料金を減
免することで、当該ビルに入居する
新型コロナウイルス感染症拡大の
影響により大幅に減収したテナント
（小規模事業者）の方の水道料金
相当額を免除します。

▲ �詳しくは、市ホームページを
ご覧ください

▲ �詳しくは、市ホームページ
　をご覧ください

▲ �詳しくは、市ホームページ
　をご覧ください

●３つの基本理念 ●５つの基本方針

持続
水道サービスの
持続性の確保

主要３浄水場更新の最適化

IoT など最新技術の活用

水道施設の計画的な更新

安全な水道水の供給

経営基盤の強化

強靭
危機管理への
対応の徹底

安全
安全な

水道水の供給

大分市主要浄水場等再構築基本計画
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「大分市主要浄水場等再構築基本計画」を策定しました
～100年先もくらしを支える大分の水道～

　市の主要３浄水場である「古国府・えのくま・横尾浄水場」は、使用開始から30年以上が経過し、適切な長寿命
化や更新計画の確立が重要となっています。また、近年多発する大規模災害への対策なども必要です。
　将来にわたり、質の高い水道サービスを継続して提供するため、浄水場や各施設の最適な更新計画などの方向性
を示す次の３つの基本理念、５つの基本方針のもと、未来ある水道事業に取り組みます。

新型コロナウイルス感染拡大に伴う各種支援制度

問　上下水道局営業課　料金センター　☎538-2416

大分市　お支払いが困難な方

大分市　水道料金免除 大分市　水道料金免除　ビル等

計画期間　２年度から30年度まで

問　上下水道局水道整備課　
☎538-2405

上下水道局公式ツイッター

　上下水道局では、適正に給水装置の工事が施行できると認められる事業者を、大分市上下水道局指定給水装
置工事事業者として指定しています。今回、市ホームページに掲載している事業者一覧表に「対応できる工事」・
「対応時間」・「休業日」などの項目を追加しました。漏水修理やご家庭の新築・増改築などに伴う水道工事を
依頼する際にご活用ください。

水道工事を依頼する際は、事業者一覧表をご活用ください

問　上下水道局営業課　給水審査担当班　☎538-1211

上下水道に関する
お問い合わせ先

この広報紙の内容は、７月１日㈬から市のホームページでもご覧になれます。（市ホームページアドレス�https：//www.city.oita.oita.jp/）

☎538-1211（平日の午前8時30分～午後5時15分）
☎538-1812（土・日曜日、祝日、夜間の緊急連絡先）代表

▲詳しくは、市ホームページを
　ご覧ください

水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの 水道・下水道おおいたの

大分市�水道工事の業者

7月請求分（5月・6月使用水量分）の申請期限は7月7日㈫です。
申請をお忘れなきようお願いします。
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