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大分市上下水道局

おおいたの

№5

水道
・

下水道

特集① 公共下水道に接続される方へ  工事費を助成します！

特集② 災害に備えて

まだ新しい浄化槽（設置してから10年

以内）を廃止して、公共下水道に接続す

る場合、その工事費を最大25万円（※③

と併せて）助成します。

② 浄化槽公共下水道切替工事助成金

現在使用している「浄化槽」や「くみ

取り便所」を廃止して、公共下水道

へ接続する場合、その工事費を助成

します。

③ 水洗便所改造助成金

特集①

要チェック！

 ～ご家庭でできることと上下水道局の取り組み～

工事の内容 対象となる工事の期間 助成額

浄化槽⇒公共下水道
下水道本管の供用開始日から
１年以内の工事

５万円

くみ取り便所

　　⇒公共下水道

下水道本管の供用開始日から
１年以内の工事

10万円

下水道本管の供用開始日から
２年以内の工事

７万円

下水道本管の供用開始日から
３年以内の工事

５万円

廃止する浄化槽 助成対象となる工事の期間 助成額

設置後5年以内
下水道本管の供用開始日から
1年以内の工事

20万円

設置後5年を超え

10年以内

下水道本管の供用開始日から
１年以内の工事

10万円

※③の水洗便所改造助成金を併せてご利用いただけます。

助成対象となる工事期間 助成額

下水道本管の供用開始日から

1年以内の工事

工事費の30％
（上限額100万円）

※令和3年度までは1年以上経過していても対象とします。

共同住宅（アパート・マンションなど）の

浄化槽を廃止して、公共下水道に接続す

る場合、その工事費を最大100万円助成

します。

① 共同住宅排水設備工事促進助成金 NEW

NEW

公共下水道に接続される方へ 工事費を助成します！

2019年

冬号
寒い季節だね。

毎日あったか～い

お風呂に入って

温まろうね

上下水道局

マスコットキャラクター

みずタン

問　上下水道局営業課　排水設備担当班　☎537-5641

助成制度のご利用にはそれぞれ一定の条件があります。詳しくは、下記までお問い合わせください。
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水道・下水道おおいたの おおいたの水道・下水道おおいたの 水道・下水道

問　保 健 所 衛 生 課　生活衛生担当班　☎536-2854
上下水道局営業課　給水審査担当班　☎538-2417

　問　上下水道局営業課　料金センター　☎538-2416

上下水道局では、年間3,000㎥以上水道水を使用するお客さまや、地下水利用のお客

さまを対象とした「大口使用者等特別料金制度」を設けているよ。お得な制度なので

ぜひ利用してね！

　制度を利用するお客さまごとに基準水量を設定し、基準水量を超えて

使用した水道水を、特別料金（１㎥当たり230円）で提供します。
最大単価385円/㎥と比べると

155円/㎥お得！

対　象 基準水量

地下水を利用
平成28年度に使用された２カ月ごとの使用水量

平成28年度に年間3,000㎥以上使用

平成29年度以降に年間3,000㎥以上使用
平成29年度以降に初めて年間3,000㎥以上使用

実績のある年度の２カ月ごとの使用水量

平成29年度以降に使用開始し年間3,000㎥以上使用見込 ０㎥

 〈制度適用期間〉

　令和９年３月31日まで

貯水槽水道の維持管理は大丈夫ですか
　ビルやマンションなどで、水道水をいった

ん受水槽で受け、給水する施設を貯水槽水

道といいます。貯水槽水道の管理は設置者

が責任を持って行わなければなりません。

　安全・安心な水を供給するためには、１年

に１回以上の定期的な清掃・点検の実施をお

願いします。なお、受水槽の大きさが10㎥

を超える場合、法的に定期点検が義務付け

られていますのでご注意ください。

清掃を委託する場合、県に事業登録されている清掃

業者または同等以上の清掃を行うことが認められ

る業者にご依頼ください。

 〈申込みについて〉

　制度のご利用には、申込みが必要です。

　申請書は各料金センター窓口にあります。

また、市ホームページからダウンロードも

できます。

上下水道局公式ツイッターを配信中！
アドレスhttps://twitter.com/oita_suidou/

上下水道局公式Facebookページ運用中！

アドレスhttps://www.facebook.com/OitaSuidou/

水道水をたくさん使うお客さまや

　　　　地下水利用のお客さまに な制度のお知らせお得

フ
ォ
ロ
ー

し
て
ね
♪

受水槽

高置水槽

メーター
ボックス配水管

給水装置 貯水槽水道

揚水ポンプ

※給水装置、貯水槽水道は個人の財産です。

CLEANING

・中央料金センター（城崎町一丁目5-20）

・東部料金センター

（東鶴崎一丁目2-3鶴崎市民行政センター2階）

・西部料金センター（光吉470）

詳しくはこちら

（市ホームページ）

〈各料金センターの場所〉

風邪やインフルエン

ザの季節だね。維持管

理をきちんとした水道

水で手洗い・うがいを

しっかりしようね！
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災害に備えて ～ご家庭でできることと上下水道局の取り組み～

特集②

水道・下水道おおいたの おおいたの水道・下水道おおいたの 水道・下水道

災害に備えて水を備蓄しましょう

水道管の耐震化などの取り組みについて

万一、災害で断水になった際は、上下水道局は全力で復旧に努めますが、災害の状況

によっては時間がかかる場合もあります。いざというときに困らないように各家庭

で水の備蓄をしておきましょう。

上下水道局では、水道管を更新・新設するときには耐震性能のある管種を採用し、計画的に管路の耐震化に取り組

んでいます。

水道水のくみ置きの方法と注意事項

⃝  清潔でふたができるポリ容器などに口元まで水道水を

入れ、容器内に空気が残らないよう、満水の状態にして

ください。

⃝  沸騰させたり、浄水器などを通すことで、水道水の塩素

の効果がなくなることがありますので、そのままの水道

水を容器などに保存してください。

⃝  水は生ものです。常温で直射日光の当たらない涼しい場所で3日、

冷蔵庫で１週間程度保存できます。この期間を

目安に水の入れ替えをお願いします。

⃝  風呂の水は抜かず、トイレなどの生活用水とし

て準備しておくことも効果的です。

⃝  毎年度の事業費のバランスを調整しながら、耐震性が低い水道管は前倒しして更新しています。

⃝  大きい病院や行政機関などの重要な施設への水道管を優先して地震に強いものに更新しています。

⃝  水道施設が被害を受けても他の施設から水道水を送ることができるように、緊急時の連絡管を整備しています。

　断水が発生した地区には給水車な

どにより応急給水を行います。災害の

状況に応じて、大分市指定避難所など

で水をお配りします。近くの指定避難

所の場所を確認しておきましょう。

※配水池までの送水管や口径の大きい配水管などのうち地震に強い管の割合

平成29年度末の全国平均は

39.3％だよ。

他都市に比べて取り組みが

進んでいるね！

これからも地震に負け

ない水道を目指してい

きます！

問　上下水道局総務課　☎538-2403　　上下水道局水道整備課　☎538-2405

森岡山～横尾導水ポンプ所

連絡管布設工事

指定避難所一覧

（市ホームページ）

備蓄の目安は、飲料水用で
一人1日3リットルを3日分
です。

給水車などによる応急給水について

基幹管路の耐震適合率（※）

66．6％

（平成30年度）

76．0％

（令和10年度）

100％

（令和30年度）

３リットル ３日分× ×
家族の人数

目標
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水道・下水道おおいたの おおいたの おおいたの水道・下水道 水道・下水道

この広報紙の内容は、12月１日㈰から市ホームページでもご覧になれます。（市ホームページアドレスhttps：//www.city.oita.oita.jp/）

☎538-1211（平日の午前8時30分～午後5時15分）

☎538-1812（土・日曜日、祝日、夜間の緊急連絡先）
代表上下水道に関する

お 問 い 合 わ せ 先

　飲食店など厨房の排水には、油分が多く含まれており、グリーストラップなどの除害施設を設置し適正に処理して

から下水道に流す必要があります。グリーストラップの維持管理が適正に行われていない場合、油分を多く含んだ汚

水が排水管や下水管に流入し、詰まりの原因や処理施設の処理能力に悪影響を与えるだけでなく、悪臭や害虫の発生

につながります。

　下水道施設を守るとともに店舗内の衛生状態を保つためにも、グリーストラップなどの適切な維持管理をお願いします。

グリーストラップの維持管理について厨房設備をお持ちの皆さまへ

▲ 詳しくは、市ホームページをご覧ください。

問　上下水道局営業課　排水設備担当班　☎537-5641

大分市　グリーストラップ

　気温がマイナス４度以下になると水道

管が凍り、破裂することがあります。早め

に凍結防止の準備をしましょう。

〈凍って水が出ないときは？〉

　自然に溶けるまで待ちましょう。

急ぐ場合は、蛇口を開けて、凍った部

分にタオルや布をかぶせ、ぬるま湯を

ゆっくり掛けてください。

　熱湯を掛けると破裂する恐れがあり

ますので、絶対にしないでください。

⃝  屋外でむき出しになっている水道管や蛇口は

保温材や布などで包み、その上からビニール

テープを巻いて凍結を防いでください。

⃝  メーターボックスの中にも、布・毛布などを

詰めて保温してください。

凍結から水道管を守りましょう

問　上下水道局営業課　料金センター 　☎538-2416

☎
☎

538-2402

538-1812※

※（土・日曜日、祝日、

　　　　夜間の緊急連絡先）

上下水道局水道維持管理課

漏水修繕担当班　

直結止水栓配水管（本管）

水道メーター

メーター
ボックス

道路境界線

道路（公道）

配水管（本管）

上下水道局

名　称

財　産

漏水修理

日常の維持管理 上下水道局

上下水道局（ただし、自然漏水に限る）（無料）

宅　地

給水装置（配水管の分岐から蛇口まで）

お客さま（給水装置の所有者）

給水装置の管理区分

お客さま（給水装置の所有者）※給水管の布設替（更新）など

お客さま（給水装置の所有者）（有料）

　道
路
や
宅
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内
で
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水
は
、
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日
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で
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い
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ら

　
　
　
　す
ぐ
連
絡
を
！

宅地内からの漏水

　この部分は個人の財産となりますので、

修理費用はお客さまの負担になります。

● 市管工事協同組合

　☎５５８-６９７６

● 給水装置工事事業者

その他、漏水箇所がはっきりしない場合

や水道水のにごり、水の出が悪い場合など

はお問い合わせください。

道路（公道）などからの漏水

水道維持管理課へお問い合わせください。

工事事業者一覧

（市ホームページ）

保温材
古い毛布
布きれなど

ビニール
テープ
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