
中央料金センター（水道局1階）
大分・明野地区の方

☎538-2416
東部料金センター（鶴崎市民行政センター2階）

鶴崎・大在・坂ノ市・佐賀関地区の方

☎527-7171
西部料金センター（西部共同調理場横）

稙田・大南・野津原地区の方

☎567-2355
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水質実験教室開始時間

水質実験教室水質実験教室

１回目　10時00分
２回目　11時10分

３回目　13時00分
４回目　14時10分

かき氷の無料配布かき氷の無料配布

編集・発行／大分市水道局経営管理課　大分市城崎町 1-5-20（ 大分市ホームページアドレス　http://www.city.oita.oita.jp/ ）
　　　　　　この広報紙の内容は、大分市のホームページでもご覧になれます。　　　　（この広報紙は再生紙を使用しています）

●水道料金は、金融機関、コンビニエンスストア、各料金センター窓口、市役所及び各支所でお支払いできます。
●口座振替をご希望のお客さまは、金融機関窓口へ直接お申し込みください。
●水道メーターの検針をスムーズに行うため、以下の点にご協力をお願いします。

水道に関する
お問い合わせ

☎ ５３８－１２１１（平日の午前８時30分～午後５時 15分）
☎ ５３８－１８１２（土・日・祝日・夜間の緊急連絡先）

水道局公式ツイッターを配信中!
アドレス
http://twitter.com/oita_suidou/

水道局公式フェイスブックページ運用中!
アドレス
http://www.facebook.com/OitaSuidou
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車を駐車した
りしないでく
ださい。

メーターボックスや出入口付近に
犬をつないだ
り、（検針時）庭
先に放したり
しないでくだ
さい。

家の増改築等でメーターの検針が
困難となる
ときは事前
におしらせ
ください。

メーターボッ
クスの中や周
辺は、いつも
きれいにして
おいてくださ
い。
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「水道水の水質検査をする」と言って、水道局職員が突然訪ねてくることがありますか？
水道局では、お客さまから依頼のない水質検査は行っていません。

… よくある質問にお答えします！…
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お客さま宅で水質調査を行うのは、お客さま自身が水道局に水質検査を依頼された場合に限ります。
　突然の水質検査の場合、訪問者は、水道局職員ではなく、浄水器等の販売員であることがほとんどです。
「水道水が汚れています。」などとお客さまの不安をあおり、給水管の洗浄作業や浄水器等の販売を行う悪
質な訪問販売が多発していますのでご注意ください。
　不審に思われたら、身分証明書で訪問者の身元を確認されるか、水道局までお問い合わせください。
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～水道局の水質検査を紹介します～～水道局の水質検査を紹介します～

水道のマメ知識水道のマメ知識

鉛給水管について鉛給水管について

～「打ち水」で夏を涼しく過ごそう～

より安心してご利用いただくために

　水道局では、水源や浄水場でつくられた水、そして家庭に送られた水道水まで、約 200項目の検査を行い、
水道水の安全性を確認しています。
　さらに、大分川・大野川の上流域の水についても検査を行い、安全・安心な水道水づくりに活用しています。

　検査項目には、水道法で義務付けられた水質基準項目のほか、水質管理目標設定項目や農薬類など
があり、安全・安心な水質管理を行っています。
　さらに、大分市独自の目標値を設定し、おいしい水を作っています。
●主な検査項目
 ・水質基準項目（51項目）…………… 一般細菌、大腸菌、カドミウム及びその化合物等
 ・水質管理目標設定項目（26項目）… ウラン及びその化合物、トルエン等
 ・農薬類（120項目）…………………… 殺虫剤、殺菌剤、除草剤等
 ・大分市独自の目標値（11項目）…… 残留塩素、臭気強度（TON）、カビ臭物質等

給水栓検査
市内各地を定期的に回り、現地で検査を行い、
採水も行っています。

給水栓検査
市内各地を定期的に回り、現地で検査を行い、
採水も行っています。

水質試験室
採水した水は、水質試験室で
検査をします。

水質試験室
採水した水は、水質試験室で
検査をします。

機器分析
最新の機器により
検査を行っています。

機器分析
最新の機器により
検査を行っています。

生物調査
大分川・大野川の調査ではプランクトン
の種類や量などの調査も行っています。

生物調査
大分川・大野川の調査ではプランクトン
の種類や量などの調査も行っています。

　玄関前の道や庭先に水をまき、周辺を涼
しくする効果がある「打ち水」。
　水は蒸発するときに、蒸発熱（気化熱）と
いってまわりから熱を奪うはたらきをします。
打ち水により、体感温度が１～３度ほど下
がると言われています。また、道路などの
ほこりを抑える効果もあります。
　水の特性を活かした昔の人の生活の知恵
ですね。

「打ち水」を上手に行うポイントは？
●日中ではなく朝または夕方に行うこと
●まく水の量を少なめにすること
　暑い時間帯に大量の水をまくと、
急に湿度があがり不快に感じてし
まうことがあるからです。　　　
　これから暑い季節が始まります。
ちょっと風流に打ち水をしてみませ
んか？

使い始めの水は、
トイレや洗濯、散
水などに使うのが
おすすめだよ♪

お風呂の残り湯
などを使って試し
てみてね！

大分市独自に厳し
い目標値を設定して、
「おいしい水道水」を
つくっているんだね！

平成26年度 水道事業会計予算

お問い合わせ
経営管理課財政担当班（☎538-2404）

お問い合わせ
営業課給水審査担当班（☎538-2417）

お問い合わせ　 浄水課水質管理室（☎543-8911）

　水道事業会計は、お客さまから納めていただく水道料金を主な収入とし、
水をきれいにする費用や、施設の維持管理・更新改良などの費用を主な支出
としています。

※水道事業会計の収入と支出は、それぞれ収益的なものと資本的なものに
　分かれていますが、わかりやすくお知らせするために合算しています。

水をきれいにして家庭に届け、水道料金
を収納するまでの費用【人件費を含む】
58.6億円（32.5％）

水道施設の新設、更新、改良のための
工事費など 44.8億円（24.9％）

水道施設の減価償却費、固定資産除却費
34億円（18.9％）

水道料金 100億円（68.9％）

長期前受金戻入 8億円（5.5％）

水道施設の新設、更新改良などに充て
るための借入金 20.2億円（13.9％）

水道使用の加入金、水道管移設に伴う
工事負担金など 7.1億円（4.9％）

不足する34.8億円は減価償却費や前
年度からの繰越金などの内部留保さ
れている資金で補てんします。

国、市からの補助金など9.9億円（6.8％）

平成26年度予算額：180億円

収入
145.2億円

支出
180億円

安全・安心！ おおいたの水道安全・安心！ おおいたの水道
特特 集集

宅地

一般的な
イメージ図

給水管

配水管
鉛給水管が使用されている可能性がある部分

給水管：お客様の所有（メーターを除く）

止水栓
水道メーター

公道 境界

いつでも どこでも

安心して飲める

水道水

いつでも どこでも

安心して飲める

水道水

ＱＱ
ＡＡ
どんな水質検査をしているのですか？どんな水質検査をしているのですか？

　毎月の水質検査結果については、大分市ホームページ（http://www.city.oita.oita.jp）で
公開していますのでご覧ください。また、水道局各料金センター、市役所、各支所の窓口等
に１年間のデータをまとめた「水質管理年報」を設置していますので閲覧できます。
　平成25年度の検査結果は、すべて水質基準を満たしており、安全・安心な水道水でした。

ＱＱ
ＡＡ
水道水の水質検査結果を知りたいのですが？水道水の水質検査結果を知りたいのですが？

　水道局は安全・安心な水をお届けしており、鉛給水管が使われていても日常的な水道水の使用には問題はありません。
　なお、旅行などで長時間水道を使用して
いなかった場合は、管内に溜まった水の鉛
の濃度が高くなることもありますので、バ
ケツ１杯程度（約10リットル）の水を飲み水
以外に使用していただくと、より安心です。

借入金の返済（元金、利息）
42.6億円（23.7％）

　鉛給水管はサビが発生しにくく加工しやすいことから、配水管から水道水を家庭に引き込む給水管として全国的に使
用されていましたが、漏水の原因になることや、鉛の水質基準が強化されたことを受け、大分市では平成 4 年以降鉛給
水管は使用されていません。
　ご自宅の給水管の種類については、下記までお問い合わせください。

なまり
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用されていましたが、漏水の原因になることや、鉛の水質基準が強化されたことを受け、大分市では平成 4 年以降鉛給
水管は使用されていません。
　ご自宅の給水管の種類については、下記までお問い合わせください。

なまり



中央料金センター（水道局1階）
大分・明野地区の方

☎538-2416
東部料金センター（鶴崎市民行政センター2階）

鶴崎・大在・坂ノ市・佐賀関地区の方

☎527-7171
西部料金センター（西部共同調理場横）

稙田・大南・野津原地区の方

☎567-2355
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〜

水質実験教室開始時間

水質実験教室水質実験教室

１回目　10時00分
２回目　11時10分

３回目　13時00分
４回目　14時10分

かき氷の無料配布かき氷の無料配布

編集・発行／大分市水道局経営管理課　大分市城崎町 1-5-20（ 大分市ホームページアドレス　http://www.city.oita.oita.jp/ ）
　　　　　　この広報紙の内容は、大分市のホームページでもご覧になれます。　　　　（この広報紙は再生紙を使用しています）

●水道料金は、金融機関、コンビニエンスストア、各料金センター窓口、市役所及び各支所でお支払いできます。
●口座振替をご希望のお客さまは、金融機関窓口へ直接お申し込みください。
●水道メーターの検針をスムーズに行うため、以下の点にご協力をお願いします。

水道に関する
お問い合わせ

☎ ５３８－１２１１（平日の午前８時30分～午後５時 15分）
☎ ５３８－１８１２（土・日・祝日・夜間の緊急連絡先）

水道局公式ツイッターを配信中!
アドレス
http://twitter.com/oita_suidou/

水道局公式フェイスブックページ運用中!
アドレス
http://www.facebook.com/OitaSuidou
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メーターボッ
クスの上には
物を置いたり、
車を駐車した
りしないでく
ださい。

メーターボックスや出入口付近に
犬をつないだ
り、（検針時）庭
先に放したり
しないでくだ
さい。

家の増改築等でメーターの検針が
困難となる
ときは事前
におしらせ
ください。

メーターボッ
クスの中や周
辺は、いつも
きれいにして
おいてくださ
い。
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水道Ｑ＆Ａコーナー水道Ｑ＆Ａコーナー
ＱＱ
ＡＡ
「水道水の水質検査をする」と言って、水道局職員が突然訪ねてくることがありますか？
水道局では、お客さまから依頼のない水質検査は行っていません。

… よくある質問にお答えします！…

〜
お
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た
水
道
フ
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タ
２
０
１
４
〜

お客さま宅で水質調査を行うのは、お客さま自身が水道局に水質検査を依頼された場合に限ります。
　突然の水質検査の場合、訪問者は、水道局職員ではなく、浄水器等の販売員であることがほとんどです。
「水道水が汚れています。」などとお客さまの不安をあおり、給水管の洗浄作業や浄水器等の販売を行う悪
質な訪問販売が多発していますのでご注意ください。
　不審に思われたら、身分証明書で訪問者の身元を確認されるか、水道局までお問い合わせください。
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５
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９
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無料無料

定員
各回
70名

＊ 料金センターからのお知らせ ＊＊ 料金センターからのお知らせ ＊
詳細は下記料金センターまでお問い合わせください。
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