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大分市上下水道局インスタグラム動画制作等業務委託公募型プロポーザル実施要領 

 

１ 事業目的 

若い世代を中心とする市民へ、インスタグラムを通じて大分市上下水道事業の魅力を効果的に

発信し、事業への認知・理解・好感を高めることで、将来の事業を支える担い手の確保につなげる

ことを目的とする。 

 

２ プロポーザル方式により受託候補者を特定する理由 

  本委託は、動画コンテンツの企画・制作から、効果的なインスタグラム広告の配信運用、効果測

定・分析までの一連の業務を一体的に実施するものである。履行にあたっては、若年層に響く動

画制作技術に加え、ターゲティング設計や運用ノウハウといった総合的な企画力・技術力が求め

られる。このように、提案内容や運用効果に顕著な差異が生じる業務であり、価格のみによる競

争入札には適さないため、公募型プロポーザル方式により最も適した受託候補者を選定する。 

 

３ 事業概要 

（１）業務委託名 

   大分市上下水道局インスタグラム動画制作等業務委託 

（２）業務内容 

別添「大分市上下水道局インスタグラム動画制作等業務委託基本仕様書」（以下、「基本仕様書」

という。）のとおり 

（３）履行期間 

契約締結日から令和９年３月１７日（水）まで 

（４）提案上限額 

１，０１０，０００円（消費税及び地方消費税相当額を除く） 

（５）契約金額の支払 

前金払 なし 

部分払 なし 

（６）受託候補者の選定 

   本プロポーザルにおいて、評価点の合計が最も高い者を契約交渉の第一順位者（以下「優先

交渉権者」という。）とし、以下、得点順に交渉権の順位（第二順位者、第三順位者等）を決定

するものとする。 

 

４ 参加資格条件 
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次に掲げる条件をすべて満たす者であること。 

① 公告日において、大分市物品等供給契約競争入札参加資格審査要綱（昭和５６年大分市告示

第２５８号）により、大分類「役務の提供等」の小分類コード０１：「広告・宣伝」の細分類

コード０７：「動画配信」について、入札参加資格の認定を受けている者であること。 

② 地方自治法施行令第１６７条の４の規定に該当しない者であること。 

③ 公告日から契約締結日までの間のいずれの日においても大分市建設工事等に係る指名停止

等の措置に関する要領（平成１２年大分市告示第４７７号）又は大分市物品等供給契約に係

る指名停止等の措置に関する要領（平成２１年告示第５５３号。以下「指名停止要領」とい

う。）に基づく指名停止期間中でないこと。 

④ 公告日から契約締結日の前日までの間のいずれの日においても「大分市が行う契約からの暴

力団排除に関する措置要綱」（平成２４年大分市告示第３７７号。以下「排除措置要綱」と

いう。）に基づく排除措置期間中でないこと。 

⑤ 契約締結日以前３月以内に、手形交換所で手形若しくは小切手の不渡りを出した事実又は銀

行若しくは主要取引先からの取引停止等を受けた事実がある者でないこと。 

⑥ 次のいずれにも該当しない者であること（ただし、会社更生法の規定に基づく更生手続開始

の申立て又は民事再生法の規定に基づく再生手続開始の申立てがなされた者であって、更生

計画の認可が決定し、又は再生計画の認可の決定が確定した者を除く。）。 

ア）破産法（平成１６年法律第７５号）第１８条若しくは第１９条の規定に基づく破産手続

開始の申立てがなされている者 

イ）会社更生法（平成１４年法律第１５４号）第１７条の規定に基づく更生手続開始の申立

てがなされている者 

ウ）民事再生法（平成１１年法律第２２５号）第２１条の規定に基づく再生手続開始の申立

てがなされている者 

⑦ 令和５年度から本委託の参加表明書提出日までの間において、国、地方公共団体又は民間企

業等と直接契約（元請け）により動画制作業務を履行した実績（完了したものに限る）を有

する者であること。 

 

５ 受託者選定までのスケジュール 

  本プロポーザルについてのスケジュールは別紙１のとおりとする。ただし、応募書類の提出状

況、審査の進捗状況等により変更する場合がある。 

 

６ プロポーザルの参加手続き及びスケジュール 

  プロポーザルの参加手続きは、以下のとおりとする。 
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 （１）事務局 

    大分市上下水道局 経営企画課 企画担当班 

    所在地 〒８７０-００４５ 大分県大分市城崎町１丁目５番２０号 

    電 話 ０９７-５３８-２４０４ FAX ０９７-５３５-１２４１ 

    Ｅメール jogesui-keiei@city.oita.oita.jp 

（２）本公告内容の交付期間、場所及び方法 

交付期間：令和８年９月２日（水）から令和８年９月１８日（金） 

までの午前８時３０分から午後５時１５分まで 

交付場所及び方法：大分市ホームページよりダウンロードすること。 

         [https://www.city.oita.oita.jp/] 

（３）本委託に係る実施要領書等の交付期間及び方法 

交付期間及び方法：６の（２）に同じ 

 （４）本委託の質疑応答 

質問提出期限：令和８年９月１０日（木） 午後５時１５分まで（必着） 

提出場所：６の（１）に同じ 

提出方法：質問書（様式第６号）を使用し、電子メールまたはファックスによるものとする。 

着信確認：質問書の送信後、速やかに事務局へ電話連絡を行い、着信の確認をとること。 

回答方法：令和８年９月１５日（火）までに大分市ホームページにおいて公表する。 

   【注意事項】 

・指定の様式（様式第６号）以外の形式や、任意の書式による質問は受け付けない。 

・質問内容に質問者の独自の技術やノウハウ等の秘密情報が含まれており、全体に公表する

ことが不適切であると事務局が判断したものについては、当該質問者に対してのみ個別に

回答する。 

・通信エラー等による質問書の不着について、大分市は一切の責任を負わない。 

・口頭、電話、来庁による質問は受け付けない。 

 （５）参加表明書の提出について 

提出期限：令和８年９月１８日（金） 午後５時１５分まで（必着） 

提出場所：６の（１）に同じ 

提出方法：直接持参または郵送（書留郵便等の引受記録が残るものに限る。）とする。 

※郵送の場合は、提出期限までに必着のこと。また、通信エラーや郵便事故等に

よる不着・遅延について、大分市は一切の責任を負わない。 

提出書類： 

・参加表明書（様式第１号） 正本１部 
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・業務実績書（様式第２号） 正本１部 

※様式第２号に記載した実績を証明するため、契約書の写しを添付すること。（契約

の当事者（相手方）及び押印（または署名）が確認できる部分） 

           【秘密保持について】 

提出にあたり、他自治体や他社の秘密情報、個人印など、本委託の実績確認に直接

関係のない箇所については、あらかじめ黒塗り（マスキング）して提出することを

認めます。 

・配置予定担当者実績書（様式第３号） 正本１部 

※本委託に従事する予定の者（総括責任者および主要な担当者）について作成・提出

すること。また、過去に手がけた同種・類似業務の成果物（動画作品の URL やポー

トフォリオ等）がある場合は、実績を補足する参考資料として添えて提出すること。 

（６）一次審査（書類審査）および二次審査対象者の選定 

参加表明書および添付書類に基づき参加資格の確認を行い、すべての要件を満たした者

に対して一次審査（書類審査）を実施する。 

① 一次審査の評価項目 

【業務実績】 

国又は地方公共団体との直接契約実績がある場合は、民間企業実績よりも高く評価する。 

【実施体制】 

本委託の履行にあたり「統括責任者」「主担当者」「副担当者」を配置すること（兼務も

可）。各役割にそれぞれ別の者を配置（兼務なし）している体制をより高く評価する。 

【配置予定者の経験・実績】  

配置予定者の動画コンテンツの制作（企画・撮影・編集等）および SNS 広告（インスタ

グラム等）の運用業務における従事経験年数や過去の実績に応じて加点する。 

② 二次審査に進む者の選定 

一次審査の評価点数の上位３者を二次審査（企画提案書等の提出およびプレゼンテーシ

ョン審査）の対象者として選定する。ただし、一次審査の得点が基準点（満点の 60％）

に達していない者は、二次審査対象者としない。 

なお、参加資格を満たす応募者が３者以下の場合であっても、一次審査において基準点

を満たしていることを確認した上で、二次審査対象者として選定するものとする。 

（７）企画提案書の提出について 

提出期限：令和８年１０月９日（金） 午後５時１５分まで（必着） 

提出場所：６の（１）に同じ 

提出方法：直接持参または郵送（書留郵便等の引受記録が残るものに限る。）とする。 
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※ 郵送の場合は、提出期限までに必着のこと。また、通信エラーや郵便事故等による不

着・遅延について、大分市は一切の責任を負わない。 

提出書類及び部数： 

・企画提案書提出書（様式第５号） 正本１部 

・見積書（様式第４号） 正本１部（企画提案書の正本にのみ綴じ込むこと） 

※見積書の封緘（個別の封入）は不要 

※見積金額は、内訳・合計ともにすべて税抜価格で記載すること。 

・企画提案書（任意様式） 正本１部、副本６部 

【作成上の注意事項】 

・基本仕様書に基づくものとすること。 

・様式は参加者が作成する任意の様式とするが、用紙サイズはＡ４サイズで統一すること。 

・原則としてＡ４サイズとするが、工程表などの図表に限り、Ａ３サイズ（折り込み）の使用

を認める。 

・提案内容は、独自提案によるものを含め、すべて本委託の提案上限額の範囲内で完結するも

のとすること。 

（８）プレゼンテーション及びヒアリング審査の実施 

一次審査を通過した者（上位３者）を対象に、以下のとおりプレゼンテーション及びヒア

リング審査を実施する。 

     実施日時：令和８年１０月１５日（木）（予定） 

※審査の詳細な時間帯及び場所については、一次審査結果の通知とあわせて

対象者に別途通知する。 

     実施時間：１者につき２５分以内  

・プレゼンテーション   １５分以内 

・ヒアリング       １０分以内 

     出席者：３人以内とする 

【注意事項】 

・プレゼンテーションの方法は自由とする。プロジェクター及びスクリーンは大分市で用意

するが、提案者が持参した機材（コネクター等を含む）を使用することも可とする。ただ

し、パソコン等のプレゼンテーション用再生機器については、必ず提案者側で持参するこ

と。 

・審査当日の説明及び質疑応答は、事前に提出された企画提案書等の内容に基づいて行うも

のとする。事前提出された企画提案書等に記載のない内容（提案範囲を超える説明や、当

日配布する追加資料等）については、評価の対象としない。 
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（９）選定結果の通知 

通知予定日：令和８年１０月２０日（火）（予定） 

通知方法：郵送にて全参加者へ通知 

大分市ホームページにおいても受託候補者名を公表 

 

（１０）契約締結 

契約締結の時期：令和８年１０月下旬予定 

 

７ 選定方法と評価基準について 

 （１）選定方法 

受託候補者の選定は、「大分市上下水道局インスタグラム動画制作等業務委託受託候補者選定

委員会設置要綱」に基づき設置する選定委員会において、提出された書類、企画提案書、プレゼ

ンテーション及びヒアリング等の内容を総合的に審査・評価し、優先交渉権者及び次順位以降の

交渉権者を特定するものとする。 

なお、審査は「６（６）」に定めるとおり、一次審査（書類審査）及び二次審査（プレゼンテ

ーション及びヒアリング審査）の２段階により実施する。 

【注意事項】 

・提案辞退等により、二次審査の対象者が１者のみとなった場合であっても、プレゼンテーシ

ョン及びヒアリングは実施する。 

・受託候補者として選定される者は、評価基準表における評価項目の得点合計が、その６割以

上である者に限るものとする。（※提案価格の得点は含みません。） 

・優先交渉権者が辞退した場合、または優先交渉権者との契約交渉が不調に終わった場合は、

第２順位以降の交渉権者を上位から順次、受託候補者に繰り上げて交渉を行うものとする。

ただし、上記と同様に、評価項目の得点合計が６割以上の者に限る。 

・総合評価の最高得点者が複数いる場合は、別紙２の項目番号（１から順）の得点が高い者を

優先交渉権者とする。これらすべての項目の得点が同じ場合は、選定委員会における協議に

より決定する。 

 

 （２）評価基準 

   評価項目の評価基準の配分（配点）は別紙２のとおりとする。 

 

８ 失格事項 

  提案者が次のいずれかに該当する場合は、失格とする。 
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 ・提出書類に虚偽の記載があった場合 

 ・本実施要領に違反した場合 

 ・公正を欠いた行為があったとして選定委員会が認めた場合 

 ・正当な理由なくプレゼンテーション及びヒアリングに応じなかった場合 

 ・公告の日から契約締結日までに参加資格要件を満たさなくなった場合 

 ・選定審査に関する不当な要求等を申し入れた場合 

 ・その他、選定委員会が不適当と認めるとき 

 

９ その他 

・本プロポーザルに関する詳細は、本実施要領および基本仕様書によるものとする。 

・本プロポーザルの参加並びに書類の作成及び提出に要する費用は、すべて応募者の負担とする。 

・提出された書類（参加表明書、企画提案書等）は返却しない。また、提出後の書類の差し替え、

変更及び再提出は認めない。 

・本委託において制作・納品された成果物（動画、画像、テキスト等）に関する著作権（著作権法

第２７条及び第２８条に規定する権利を含む）は、引き渡しを完了した時点で大分市に帰属する

ものとする。また、受託者は大分市に対し、著作者人格権を行使しないものとする。 

・受託者は、制作に使用する音源、画像、フォント及び出演者の肖像権等に関し、第三者の権利を

侵害しないよう受託者の責任において権利処理を行うこと。また、委託期間終了後においても大

分市が無期限かつ無償でＳＮＳ等に掲載・二次利用できる契約内容とすること。 

・納品物は、完成動画データ（ＭＰ４形式等）のほか、テロップ・音源なし動画データ等を含める

ものとする。詳細については基本仕様書による。 

・広告配信にあたっては、大分市の指定する環境で行うか、受託者の管理環境において大分市へ閲

覧・管理権限を付与して実施するなど、手法について大分市と協議の上で決定すること。また、

見積書及び実績報告においては、動画制作費、運用手数料、及び広告配信費用を明確に区分する

こと。 

・審査結果（選定・非選定の理由等）に対する異議申し立ては一切受け付けない。 
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別紙１ 

受託者選定スケジュール 

１ 公告 令和８年９月２日（水） 

２ 実施要領等の配布 令和８年９月２日（水）から 

令和８年９月１８日（金）まで 

３ 実施要領等に関する質問提出期限 令和８年９月１０日（木） 

４ 実施要領等に関する質問への回答公表 令和８年９月１５日（火） 

５ 参加表明書の提出期限 令和８年９月１８日（金） 

６ 参加資格確認結果の通知 令和８年９月２５日（金） 

７ 企画提案書の提出期限 令和８年１０月９日（金） 

８ プレゼンテーション及びヒアリングの実施 令和８年１０月１５日（木） 

（予定） 

９ 選定結果の通知 令和８年１０月２０日（火） 

（予定） 

１０ 契約締結 令和８年１０月下旬 

（予定） 
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別紙２ 

評 価 基 準 表 

【一次審査基準】 

評価項目 評価内容 配分(点) 

１ 業務実績 

同種・類似業務（動画制作・SNS 広告運用等）

における豊富な実績の有無 
20 

上記実績のうち、国又は地方公共団体との直

接契約実績の有無 
10 

２ 業務実施体制 

統括責任者・主担当者・副担当者の配置バラン

ス及び実施体制の整備状況 
10 

配置予定者の従事経験年数並びに過去の制

作・運用実績の優位性 
10 

合   計 最低基準点数 30 点 50 

 

【二次審査基準】 

評価項目 評価内容 配分(点) 

３ 企画提案書の評価  - 

 ① 基本方針 
本委託の目的と整合した具体的な基本方針・

コンセプト 
20 

 ② 企画提案 その１ 提案内容の具体性及び実現可能性 20 

 ③ 企画提案 その２ 
ターゲットの関心を喚起する戦略設計及び手

法 
20 

 ④ 企画提案 その３ 
本委託を円滑かつ効果的に進めるための各種

支援・対応策 
10 

 ⑤ セールスポイント 
事業目的達成に寄与する有効な独自提案の有

無（※追加予算を伴わないもの） 
20 

４ 提案価格 
評価点＝１０点×｛ (最低提案額) ÷ (当該

参加事業者の提案額) ｝ 
10 

合   計 最低基準点数 54 点（提案価格の得点含めず） 100 
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評価項目の３企画提案書の評価点は下記の評価基準により評価点を付します 

評価点 評価 

２０点満点 １０点満点  

２０～１７ １０～９ 優れている 

１６～１３ ８～７ やや優れている 

１２～９ ６～５ 普通 

８～５ ４～３ やや不十分である 

４～１ ２～１ 不十分である 

 


