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2019/1/30

2020/1/10

市役所　　1
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１．「大雨」「洪水」「暴風」警報が同時に発令された場合

２．災害が発生の恐れ・発生しつつある場合

３．上下水道局に災害対策本部が設置された場合

1-1 台風・大雨時マニュアル 1/2

気象状況 現場状況

１．「大雨」「洪水」「暴風」等いずれかの １．現場降雨量・周辺の降雨状況

　　警報が発令された場合

-1-

改訂番号 改訂-7

改訂日 2021年1月21日

対策本部解散

雨水ポンプ場待機

情報収集

分析・判断

（大在水資源再生センター災害対策本部設置要項に準ずる）

対策本部設置

報告・手配・指示・指示受け等

情報収集

対応作業

停電対策

通常運転

被害程度

終息

上下水道局災害対策本部解散

発行 (株)サングリ－ン

担当者

天気予報

現場の状況

２．流入水量の増大

２．TV・ラジオ等による天気予報 ３．上下水道局災害対策本部の有無

３．インタ－ネットによる天気情報

４．インタ－ネットによる河川状況

責任者による状況判断



１．職員に警報が出たことを連絡する（連絡網）

２．緊急呼び出しに対して対処（所在地の確認）

最終確認連絡

-2-

(株)サングリ－ン
本社

558-3811
代表取締役

第
一
次

報告 指示

第
二
次

報告

現場
大在水資源再生センター

523-0304
現場責任者

携帯
副責任者

第
三
次

(株)サングリ－ン

担当者

改訂番号 改訂-8

改訂日 2021年4月1日

1-2 台風・大雨時緊急連絡体制表 2/2

発行

対策本部設置準備

連絡網

携帯

下水道施設管理課　 537-5642
処理場班直通　 537-5646
上下水道局職員携帯

指示

大分市上下水道局



報告・手配・指示・指示受け等

停電対策

緊急修理

仮設対策

情報収集

運転再開見通し

情報収集

火災・けが人の有無

廻りの状況

施設の損傷状況

対策本部解散

対策本部設置

緊急連絡表に基づき緊急連絡

（震度３以上）

上下水道局担当者に報告

緊急修理・仮設による運転再開

設備等の被災状況概要確認

責任者に報告

-3-

情報収集

人的被害状況

設備被害状況

分析・判断

異常なし 分析・判断

ボイラ－・湯沸かし器等の消火

通常運転

改訂-7
2-1 1/2

改訂日 2021年1月21日

地震時マニュアル

発行 (株)サングリ－ン

担当者

改訂番号

地震体感



大分医療センター

(株)サングリ－ン

代表取締役

大分市上下水道局

携帯

558-3811

処理場班直通　

上下水道局職員携帯
537-5646

大在水資源再生センター

報告指示

537-5642

本社

報告 指示

下水道施設管理課　

現場

-4-

2/3２-２ 地震時緊急連絡体制表

副責任者

523-0304
現場責任者

携帯

593-1111

大分東消防署
527－2721

527－2131
救急指定病院１

警察署

(株)サングリ－ン

110
大分東警察署

発行

担当者

改訂番号

改訂日

改訂-8

2021年4月1日

消防署
119



現場にて初期消火を行う

責任者に報告

分析・判断

火災現場発見

報告・手配・指示・指示受け等

消防署へ連絡　　１１９番

対策本部設置

通常運転

鎮火

中央監視室

場所の特定及び館内緊急放送

責任者に報告

上下水道局担当者に報告

場所確認後、間近にある消火器を持参し

情報収集
分析・判断

緊急連絡表に基づき緊急連絡

運転再開

-５-

対策本部解散

鎮火・被災状況

情報収集

他設備等の対策

労災の発生けが人等の確認・救急手配

部外者等の避難誘導

火勢・火災状況

３-１

改訂日

1/3

発行

火災・労災時マニュアル
担当者

改訂番号

情報収集

(株)サングリ－ン

改訂-7

2021年1月21日

自動火災報知器作動



大分市上下水道局

-６-

指示

(株)サングリ－ン
本社

558-3811

3-2 火災時緊急連絡体制表 2/3

大分東消防署
527－2721

527－2131

警察署
110

大分東警察署

(株)サングリ－ン

改訂-8

2021年4月1日

発行

担当者

改訂番号

改訂日

537-5642下水道施設管理課　

消防署
119

大分医療センター

処理場班直通　

上下水道局職員携帯
537-5646

報告

携帯

携帯
副責任者

救急指定病院１

代表取締役

指示 報告

現場
大在水資源再生センター

593-1111

現場責任者
523-0304



-７-

機器の損傷状況

報告・手配・指示・指示受け等

通常運転

機器修理

緊急修理・仮設による運転再開

分析・判断
水処理への影響

機器故障発生

故障機器切り替え

通常運転

機械設備主任者に報告

責任者に報告

故障原因の追及

改訂番号 改訂-7

2021年1月21日改訂日

４-1 機器故障時マニュアル 1/3

(株)サングリ－ン発行

担当者



-８-

092-262-7801

097-534-0860

（株）東芝 092-735-3020

神鋼ソリュ－ション 092-474-6565

電気設備代表取締役

関門Ｐ558-3811

三井造船（株） 03-3675-6826

処理場

処理場

汚泥脱水設備

しさ・沈砂

機械設備

電気設備

日立製作所

メタウォーター(株)

堂園Ｐ

堂園Ｐ

機械設備

関門Ｐ

092-471-2073

03-3531-0255

097-534-0860

097-534-0860

日本製鉄（株）

月島機械（株）

日立製作所

日立製作所
自家発設備

水処理設備

報告 指示

(株)サングリ－ン
本社

03-3675-6826

092-735-3020

三井造船（株）

（株）東芝

（株）東芝

副責任者

小中島Ｐ

自家発設備

携帯
梅林建設(株)

高田Ｐ

機械設備

高田Ｐ

機械設備責任者

097-534-4151

河野電気(株) 097-544-3131

537-5646

下水道施設管理課　

処理場班直通　

上下水道局職員携帯

(株)サングリ－ン

改訂-8

2021年4月1日改訂日

ＴＥＬ

ポンプ棟設備 三井造船（株） 03-3675-6826

ブロワ－ 0977-24-1638（株）武藤電機(代理店）

大分市上下水道局

電気設備

小中島Ｐ

機械設備

小中島Ｐ

電気設備

電気設備

092-735-3020

４-２ 機器故障時連絡体制表 2/2

機器名 メ－カ－

発行

担当者

改訂番号

537-5642

水中攪拌機 （株）新明和工業 097-558-2049

携帯

大在水資源再生センター

指示 報告

523-0304
現場責任者

携帯

現場



水質異常流入時マニュアル 1/2

記録 事故処理時対応終了

特定事業所対応 下水道施設の対応

応急処置の確認と指導

影響無 分析・判断
情報収集

下水への影響

上下水道局担当者に連絡

対策本部解散

応急処置

使用していない槽に入れる

関係機関へ連絡

緊急連絡表に基づき緊急連絡

対策本部設置

事故対応

対策の実施

-９-

５-１

改訂日

(株)サングリ－ン

改訂-7

2021年1月21日

担当者

改訂番号

発行

責任者に報告

有害物質流入

事故発生源の特定事業所からの通報 下水道施設内においての発見

通報受信



523-0304

本社

-1０-

110

水質事故発見者

119

警察署

消防署

代表取締役
558-3811

現場責任者

携帯

指示報告

(株)サングリ－ン

副責任者

指示 報告

現場
大在水資源再生センター

携帯

544-4167
上下水道局職員携帯

地方整備局
処理場班直通　

大分市上下水道局
537-5642
537-5646

下水道施設管理課　

５-２ 水質異常流入時緊急連絡体制表
改訂日

536-1111

改訂-8

2021年4月1日

2/2

発行

担当者

(株)サングリ－ン

大分県

改訂番号



報告・手配・指示・指示受け等

緊急連絡表に基づき緊急連絡

対策本部設置

分析・判断

６-１ 停電時マニュアル 1/3

分析・判断

停電発生

発電機運転

原因調査

緊急修理・仮設による運転再開

通常運転

情報収集

短時間

通常運転

対策本部解散

通常運転

情報収集

-1１-

長時間

九電側処理場側

発行 (株)サングリ－ン

担当者

改訂番号 改訂-7

改訂日 2021年1月21日



-1２-

本社

代表取締役
558-3811

携帯
副責任者

携帯

報告

現場責任者

報告

電気設備責任者

(株)サングリ－ン

097-536-4121上下水道局職員携帯

523-0304

現場
大在水資源再生センター

６-２ 停電時緊急連絡体制表 2/3

発行

九州電力(株)537-5646

(株)サングリ－ン

改訂-8

2021年4月1日

担当者

改訂番号

改訂日

処理場班直通　

537-5642下水道施設管理課　

大分市上下水道局



※　中央者が連絡する

① ②　汚泥棟2階電気室　　必ず
　　 No1　No2　SC盤 　最初に行う

　　交流接触器 「入」 ①　初沈掻寄機No1-1・1-2　「運転」

②　初沈掻寄機No2　「運転」

③　エアタンNo2-1撹拌機 「運転」

④　エアタンNo2-2撹拌機 「運転」

③　ポンプ棟流入ゲート 「開」 ⑤　エアタンNo2-3撹拌機 「運転」

④⑤　主ポンプ 設定変更と運転 ⑥　終沈掻寄機No1-1・1-2 「運転」
　　　　「回転数」→「吐出量」 ⑦　終沈掻寄機No2 「運転」
⑥⑦　送風機 設定変更と運転 ⑧　No1次亜塩ポンプ 「運転」
　　　　「開度」→「風量」
　　　　（運転順の時）
⑧⑨　返送汚泥ポンプNo3 設定変更と運転
　　　　「速度」→「流量」

⑩⑪　No2次亜塩ポンプ 設定変更と運転

　　　　「注入量」→「比率」
⑫　ポンプ棟 沈砂設備 「自動」
⑬　ポンプ棟 し渣設備　「自動」
⑭　小中島 主ポンプ 「運転」
⑮　小中島 No1ゲート 「開」

③～⑩の設定は停電時モードが
※初期になるので変更してから

運転すること

⑯　中央監視室
　　パソコン電源 「入」

　　６－３　夜勤者用停電時対応マニュアル　　3/3
発行 （株）サングリーン

担当者
改訂番号 改訂-7
改訂日 2021年1月21日

停電時緊急連絡体制

現場盤操作確認

夜勤者用停電時対応マニュアル

停電発生

自家発運転 所長・各担当者連絡

夜勤中央者 夜勤待機者 現地到着担当者

汚泥棟電気室2F操作手順 現場盤操作手順 中央モニター操作確認

水処理棟 別紙参照

中央モニター操作手順 別紙参照

現場責任者

副責任者

電気管理責任者

-13-

機械管理責任者

その他確認事項 水質管理責任者



-1４-

緊急連絡表に基づき緊急連絡

対策本部設置

分析・判断
地域への影響

環境への影響

関係機関へ連絡

７-１

改訂日

(株)サングリ－ン

改訂-7

2021年1月21日

担当者

通常運転

影響無

燃料・薬品漏洩時マニュアル 1/2

記録 事故処理時対応終了

下水道施設の対応 地域住民への対応

改訂番号

発行

対策の実施

責任者に報告

燃料・薬品漏洩発見

上下水道局担当者に連絡

対策本部解散

応急処置

事故対応

対策の実施



改訂番号

改訂日

処理場班直通　

警察署
110

副責任者

523-0304

携帯 ＰＡＣ

電力

ポリテツ

次亜塩

タイキ薬品工業（株）

高分子

(株)サングリ－ン

改訂-8

2021年4月1日

高分子

指示 報告

現場
大在水資源再生センター

現場責任者

上下水道局職員携帯

537-5642
537-5646

下水道施設管理課　

７-２ 燃料・薬品漏洩時連絡体制表 2/2

発行

担当者

タイキ薬品工業（株） 092-641-5736

クリタ九州（株）

092-641-5736

消防署
119

漏洩事故発見者

ガス

大分市上下水道局 097-538-1211

府内プロパン（株） 097-558-4454

九州電力（株） 097-536-4121

097-552-1177

水研化学工業（株）

クリタ九州（株） 097-552-1177

097-521-3307

-1５-

（株）柴田石油Ａ重油　 097-503-5538

本社
558-3811

指示

(株)サングリ－ン

大分市上下水道局

上水

携帯

報告

代表取締役



1 ． 目的

本要領は（株）サングリ－ン災害・危機管理マニュアルに基づき以下の要領を構築し危険

事象による事態に対処するものである。

2 ． 災害対策本部の設置及び解散の手順

「大雨」「洪水」「暴風」等

の警報が同時に発令さ

れた場合。

災害発生の恐れ、すでに

発生しつつある場合。 甚大な被害が発生した

場合。

該当する場合。

上記のいずれかに該当する場合。

所長は災害の規模・特殊性を認めた時は、その都度配置人員の変更が行える。

3 ． 責任者の業務

責任者は所長である

各体制の発令者であり、指示、アドバイス等を的確に行う。

現場の状況を把握して、上下水道局、本社への連絡対応に当たる。

4 ． 所長が不在である時は副責任者がこの任に当たる。

5 ． 社員の自主出社

社員は勤務時間外又は休日等において災害が発生した場合、発生のおそれがある情報を察知

したときは、所長及び副責任者に連絡して対処する。又連絡不可能の時は自らの判断で

出社する。

発行

担当者

改訂番号

改訂日

（センター待機者）

警戒体制 非常態勢

対策本部・・・・・設置 対策本部・・・・・設置

日祭日 6名

全員

改訂-7

2021年1月21日

上記のいずれかに

8-1

解散基準

各種警報が解除された場合。

役所の災害対策本部が解散された場合。

発生した災害が終息したと判断された時。

災害のおそれが無いと判断した時。

夜間 6名

役職者を含む６名以上

平日 5名 平日 6名

夜間 5名

日祭日 5名

注意体制

配置人員

役職者を含む５名以上

（自宅待機者を含む）

発令者 所長

設置基準

「大雨」「洪水」「暴風」

等いずれかの警報

上下水道局に災害対策

-１６-

大在水資源再生センター災害対策本部設置要領

(株)サングリ－ン

所長

本部が設置された場合。

対策本部・・・・・準備

所長

が発令された場合。



(株)サングリ－ン

担当者

改訂番号 改訂-7

改訂日 2021年1月21日

関門雨水ポンプ電気設備 （株）東芝

高田ポンプ場機械設備

小中島ポンプ場自家発設備 （株）東芝

8-2 緊急時連絡リスト 2/2

発行

0977-24-1638

ポンプ棟設備 三井造船（株）

メ－カ－

神鋼ソリュ－ション 092-474-6565

堂園雨水ポンプ電気設備 メタウォーター㈱

堂園雨水ポンプ機械設備

上水

次亜塩酸ソ－ダ 水研化学工業（株）

大分市上下水道局 097-538-1211

ガス 097-558-4454

ＮＴＴ西日本

092-262-7801

府内プロパン（株）

電力 九州電力（株）

ユ－ティリティ－一覧

097-544-3131

関門雨水ポンプ機械設備

（株）東芝

河野電気(株)

処理場自家発設備 日立製作所

03-3675-6943

03-3675-6826

水中攪拌機

ＴＥＬ

新日本製鐵（株）

03-3675-6943

小中島ポンプ場電気設備

097-534-0860

097-534-0860日立製作所

092-735-3020

097-552-1177

機器名

電話

ＰＡＣ クリタ九州（株） 097-552-1177

03-3531-0255

水処理設備

097-558-2049

三井造船（株）

092-471-2073

ブロワ－ （株）武藤電機(代理店）

113

092-735-3020

（株）新明和工業

汚泥脱水機設備 月島機械（株）

小中島ポンプ場機械設備 三井造船（株）

092-735-3020

高田ポンプ場電気設備

しさ・沈砂洗浄設備

097-521-3307

従　業　員　一　覧

設　　備　　関　　係

氏　　名 携帯番号 電話番号

-１７-

梅林建設(株)

九州電気保安協会 097-552-1112

097-536-4121

097-534-4151

工業薬品納入事業所

電気保安

ポリテツ タイキ薬品工業（株） 092-641-5736
塩素剤 翔薬（株） 097-534-8155

Ａ重油　 （株）柴田石油 097-503-5538

高分子凝集剤 タイキ薬品工業（株） 092-641-5736
高分子凝集剤 クリタ九州（株）



レベル１ 手洗い・うがいの励行

国外発生期 咳エチケットの実施

レベル２ マスク・消毒液等の配給

国内発生期 健康状況のチェック

レベル３ マスク・消毒液等の配給

発生地域への立ち入り自制

隣接地発生期 健康状況のチェック

レベル４ マスク・消毒液等の配給

ワクチン等の接種

大分県発生期 健康状況のチェック

-１８-

発行

新型インフルエンザ対策 1/３

事故処理時対応終了

対策本部設置（警戒態勢）

職員の最配置を検討

職員への影響

９-１

改訂日

(株)サングリ－ン

改訂-7

2021年1月21日

担当者

終息

患者の隔離

上下水道局担当者に連絡

情報収集

改訂番号

従事者への感染

対策本部設置（非常態勢）

責任者に報告 関係機関へ連絡



1 ． 目的

本要領は（株）サングリ－ン災害・危機管理マニュアルに基づき以下の要領を構築し

「新型インフルエンザ」に対処するものである。

2 ． 新型インフルエンザ発生レベル

3 ． 対策本部設置基準

4 ． 感染防止用品の整備

マスク

手袋

消毒液

うがい薬

所長がこの任に当たる。保管場所は事務所とする。

5 ． 責任者の業務

所長は欠勤者が3分の１以上になったら、処理場の運営に最低限必要な要員を配置する。

日勤者3名・夜勤者2名を最低限要員とする。

処理場だけで対応困難な場合は本社に支援を要請する。

物資の調達が困難になることを考え薬品等の調達を行う。

職員の健康チェックを行い、インフルエンザの症状があれば出社しないように要請する。

健康チェック項目 □発熱がある（38度以上） □咳が出る □全身倦怠感がある

□その他インフルエンザの症状が見られる

設置基準

体制種別

-１９-

(株)サングリ－ン

非常態勢

レベル　　４

警戒態勢

レベル　　３

2/3

　確認された段階

　している段階

注意体制

レベル　　１

レベル　　２

９-２ 改訂-7

2021年1月21日

新型インフルエンザ対策マニュアル

発行

担当者

改訂番号

改訂日

レベル　１ 国外発生期 ４A

国のフェ－ズ

　国外でヒトからヒトへの感染がみとめられ、発生が

発生レベル 発生状況 流行の状況

レベル　３ 隣接地発生期 ５B
　連接地域で感染が確認され、さらに感染が拡大

　確認されたが、感染範囲が限られている段階
レベル　２ 国内発生期 ４B

　国内でヒトからヒトへの感染がみとめられ、発生が

県内流行期 　従業員に感染が発生いている段階レベル　４ ６B



092-641-5736

092-641-5736

097-552-1177

-２０-

下水道施設管理課　

523-0304

537-5642

報告 指示

(株)サングリ－ン
本社

副責任者

代表取締役
558-3811

現場

改訂-8

大分保健所

大分市上下水道局

新型インフルエンザ連絡体制表
2021年4月1日

3/3

処理場班直通　 537-5646

(株)サングリ－ン

携帯

大在水資源再生センター

現場責任者

発行

担当者

改訂番号

改訂日

上下水道局職員携帯

指示 報告

９-３

水研化学工業（株）

536-2222

患者発生

ＰＡＣ クリタ九州（株）

097-521-3307

097-552-1177

高分子 タイキ薬品工業（株）

ポリテツ タイキ薬品工業（株）

高分子 クリタ九州（株）携帯
次亜塩


