
進めよう！介護DX ～負担割合証の陣～

介護情報基盤&ケアプランデータ連携システム

導入・活用促進イベント
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介 護 情 報 基 盤 & ケ ア プ ラ ン デ ー タ 連 携 シ ス テ ム  導 入 ・ 活 用 促 進 イ ベ ン ト

本日の内容
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ラクになる、負担割合証の確認― 介護情報基盤とは？

ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化



介 護 情 報 基 盤 & ケ ア プ ラ ン デ ー タ 連 携 シ ス テ ム  導 入 ・ 活 用 促 進 イ ベ ン ト

本日の内容
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ラクになる、負担割合証の確認― 介護情報基盤とは？

ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化



介護情報基盤を活用した利用者、保険者(市町村)、介護事業所、医療機関間の情報の流れは以下の通り。
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ラクになる、負担割合証の確認_介護情報基盤全体像
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介護情報基盤 コンセプト映像リンク

https://youtu.be/MuwdshIg37I?si=itlT14nmvkqQwfDI
https://youtu.be/MuwdshIg37I?si=itlT14nmvkqQwfDI
https://youtu.be/MuwdshIg37I?si=itlT14nmvkqQwfDI
https://youtu.be/MuwdshIg37I?si=itlT14nmvkqQwfDI


介護情報基盤は『介護データの保管庫』
介護資格確認等WEBサービスは『便利にデータを取り出す窓口』
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ラクになる、負担割合証の確認_介護情報基盤全体像
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情報とサービスを連携し、ひとつに
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ラクになる、負担割合証の確認_介護情報基盤で効率化される業務
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Before(現在の状況) After(介護情報基盤活用後)

✓ 最新情報をオンラインで即時に閲覧・共
有できるため探す必要がない

✓ その場で確認が完結するから来庁・問
い合わせが不要になる

✓ 常に最新の割合を参照、
古い情報での請求リスク低減

✓ 利用者宅で負担割合証を探す

✓ 負担割合の照会・再交付として来庁し
たり問い合わせる手間が発生する

✓ 古い負担割合情報での
請求不安と転記ミスのリスクがある

負担割合証の「探す・聞く・写す」が
介護情報基盤でオンライン完結
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• 給付に必要な情報を確認する
• 認定審査会の進捗を確認する

介介護情報閲覧（認定審査会進捗、
照会用LIFE情報、 住宅改修・福祉用具購入）

利用者一覧の閲覧1

• 介護WEBサービスを利用して
情報を閲覧する利用者情報を
確認する

介

利用者一覧への追加・削除5

• 介護WEBサービスを利用して
情報を閲覧する利用者情報を
登録・削除する

介

同意登録7

• 利用者の介護情報を閲覧する
ための同意状況を確認する

介
8

• 主治医意見書・主治医意見書
請求書情報を作成・電送する

医

認定審査会資料共有

• 認定審査員が審査会資料を
確認する

4
他

代行提出6

• 居宅（介護予防）サービス計画
作成依頼（変更）届出書の代行
提出及び提出状況を閲覧する

介

2 介

• 給付に必要な情報を確認する
• ケアプラン作成に必要な情報を
確認する

介護情報閲覧（証情報、認定情報）
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ラクになる、負担割合証の確認_介護保険資格確認等WEBサービス機能

利用開始日を迎えた市町村においては、これらの機能が利用できるようになる予定。

情
報
の
共
有

情
報
の
登
録

主治医意見書・主治医意見書請求書作成

介9 ケアプランの登録、送受信、閲覧 • ケアプランの登録、送受信をする（2026年度下期より利用可能）
• 利用者における介護情報としてケアプラン情報も確認ができるようになる予定

介 医
介護事業所・
みなし介護事業所向け

医療機関向け 他 その他
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調整必要
できるやつだけワッペン付ける

スケジュール等については大分市がしゃべる
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ラクになる、負担割合証の確認_照会用LIFE情報(科学的介護情報システム)

参照用LIFE情報が閲覧可能になりました
※情報の閲覧には、包括同意の取得が必要です

障害高齢者の
日常生活自立度

1

認知症高齢者の
日常生活自立度

2

ADL

3

生活・認知機能尺度

4

新LIFEに提出され、かつ、正確性チェック*が完了している情報のみを対象とし、直近12カ月に関する情報が表示されます。

*正確性チェック：

介護情報基盤で保有する利用者本人の証情報(保険者番号・被保険者番号・生年月日・性別の4項目)と照合しています
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※画像はイメージです
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ラクになる、負担割合証の確認_照会用LIFE情報イメージ

★LIFE情報に触れる
情報の閲覧には、包括同意の取得が必要なことを触れてください。
合わせて正確性チェックを実施していることも触れてください。

利用者詳細 ＞ 参照用LIFE情報

1

2

包括同意の取得は

こちらから
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共通（1）時期別の連携可能項目
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ＷＥＢサービスで見ることができる情報や行える手続き

令和８年４月１日～
■証情報（被保険者証・負担割合証・負担限度額認定証）
☛認定結果に伴って新しい被保険者証の情報が見ることができる。被保険者証に記載される介護度や
認定有効期間をはじめ、給付制限や居宅情報を見ることができる。
同様に、負担割合証と負担限度額認定証もＷＥＢサービスで見ることができる。

■情報開示資料（認定調査・主治医意見書）
☛窓口に取りに行っていた資料について、ＷＥＢサービスで見ることができる。

■主治医意見書の電子送付
☛医療機関が作成する主治医意見書をＷＥＢサービスから提出することができる。
医療機関側のシステム改修や、ネットワークの設定が必要となる。

令和９年５月頃～
（追加）

■認定進捗状況
☛どこまで進んでいるか確認することができる。主治医意見書は提出済か、審査会予定日がいつかなど。

■居宅介護サービス計画作成依頼届の電子提出
☛窓口で被保険者証の書き換えを行っていた居宅届について、ＷＥＢサービスから届出ができ、
新しい被保険者証が送付されるようになる。

■福祉用具購入費・住宅改修費の利用状況
☛福祉用具の購入履歴や、住宅改修の履歴を確認することができる。
毎月28日までに支給申請があった分は翌月15日前後にＷＥＢサービスに反映される。
福祉用具の受領委任事前申請と、住宅改修の事前申請は反映されない。
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共通（2）最新情報の更新（閲覧可能）タイミング

月 火 水 木 金

認定結果

14:00～
被保険者証発送（窓口受
取）
※紙の情報開示資料は翌
週

8:00～
被保険者証情報＆情報開示資料（調査票・意
見書）
ＷＥＢ閲覧可能

負担割合

8:00～
負担割合証情報ＷＥＢ閲覧可能
13:00～
負担割合証発送（窓口受取）

負担限度額
13:00～
負担限度額認定証発送

8:00～
負担限度額認定証情
報
ＷＥＢ閲覧可能

※注１…祝日等がある場合は翌営業日にずれます。

※注２…「介護ＷＥＢサービス」に情報を登録しますが、何らかの理由で登録ができない場合があります。日々の情報を積み重ねて登録する必要があ
るため、このエラーについて、原因を特定し、解消できるまで後続の情報の登録を行いません。

※注３…月初めが月曜日の場合は、大分県国保連合会へ送付する「受給者台帳」に、認定結果と負担割合（新規認定・転入継続）の情報が
反映されますが、負担限度額の情報は翌月の「受給者台帳」に反映されます。「介護ＷＥＢサービス」では、「受給者台帳」との整合性が分
からないため、迷ったときはこれまで通り電話でお問い合わせください。

※注４…毎年７月の負担割合証の更新については、発送日の翌日以降に「介護ＷＥＢサービス」に反映される予定です。
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共通（3）その他

１．居宅届出の運用は、令和９年度以降変更を予定しています。詳細は追ってお知らせしますので、
現時点では、従来通り紙でご提出ください

２．掲載されている要介護度、負担割合などの情報は最新であるか、必ず有効期間等を確認してください
※負担割合証の場合、一覧画面の表示は最新情報だが、紙は下段が最新情報が掲載されている

★令和８年分の負担割合証の年次更新★
・紙の発送予定日：７月１０日（金）
・オンライン閲覧開始予定日：７月１４日（火）
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本日の内容
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ラクになる、負担割合証の確認― 介護情報基盤とは？

ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化



ケアプランデータ連携システム
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ケアプランのやりとりをオンラインで完結する仕組み
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ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化_概要



３つのメリット

1

かんたん

郵送やFAXなどの

送付の手間から解放

２

あんしん

介護報酬請求で使用されている
セキュリティ方式を採用し

安全性も万全

３

さくげん

やりとりにかかる業務時間を

約１/3に削減
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ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化_3つのメリット
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未導入 導入済み

未
導
入

導
入
済
み

ケアプランデータ連携システム

介
護
情
報
基
盤

(

介
護W

E
B

サ
ー
ビ
ス)

助成金(※)で同時導入！ 同じ情報で簡単導入！

周りに教える側に

※R８年度も助成金事業を実施いたします。

事業所間でつながる

16

皆様には同時導入を推奨しております！

介 護 情 報 基 盤 & ケ ア プ ラ ン デ ー タ 連 携 シ ス テ ム  導 入 ・ 活 用 促 進 イ ベ ン ト

ケアプランデータ連携システムがもたらす業務の変化_介護情報基盤との同時導入について
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参加アンケート
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アンケートへのご協力をお願いします！
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