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防災情報の入手方法を知りましょう防災情報の入手方法を知りましょう
　災害時における市民の皆さまの行動支援と防災などに活用していただくことを目的として、各種災害
情報や気象情報などをお知らせしています。災害の備えとしてお役立てください。

❶大分市の災害時の緊急な情報（避難情報等）
❷気象警報、地震情報、津波警報・注意報、土砂災害警戒情報、洪水予報、竜巻注意情報、記録的短時間
大雨情報、光化学スモッグ情報、PM2.5情報、食中毒注意報

❸大分市からの防災に関するお知らせ
※登録や情報の利用については無料ですが、メールの送受信や案内ページ等の閲覧にかかる通信費用は、登録者の負担になります。

※機種により緊急速報メールを受信できない場合や受信設定が必要となる場合があります。通信料・月額使用料・情報料は、無料です。
※設定については、各携帯電話会社にお問い合わせください。

大分市防災メールで受信できる情報

　大分市では、携帯電話をお持ちでない方や障がいのある方への情報伝達手段のひとつとして、固定電話等に音声や
FAXで災害時の避難情報等をお伝えするサービスを行っています。
　配信を希望する方は、防災危機管理課または各支所に備え付けの登録用紙、もしくは市ホームページから申請用紙を印
刷し、必要事項をご記入のうえ、防災危機管理課または各支所に提出、FAXまたは郵送してください。

電話・FAXでの緊急情報の配信について

緊急速報メールでの災害情報の配信について

その他の防災情報の入手方法

大分市災害警戒本部もしくは災害対策本部設置後～各本部解散後1カ月間。24時間対応。
21言語（英語、中国語（北京語）、韓国語、タイ語、ベトナム語、インドネシア語、マレー語、ネパール語、ポルトガル語、スペイン語、フランス語、ドイ
ツ語、イタリア語、ロシア語、タガログ語、ミャンマー語、クメール語、モンゴル語、シンハラ語、ヒンディー語、ベンガル語）（※2022年4月時点）
大分市民、市内滞在中の訪日観光客等。
利用者負担はありません。フリーダイヤルでご利用いただけます。
大分市災害警戒本部および大分市災害対策本部設置については、大分市ホームページで随時ご確認いただけます。

災害時電話がつながらないときのサービスはこちら

大分市災害時多言語通訳サービスのご案内

ライフライン関連機関

　大分市では、ヤフー株式会社との災害時
応援協定に基づき、ヤフー株式会社が提
供する防災アプリ「Yahoo!防災速報」での
防災緊急情報の配信を行っています。

Yahoo!防災速報
　テレビのリモコンでdボタンを
押すと、テレビのデータ放送を通
じて気象情報や河川の水位情
報、市が発令した避難情報など
を確認することができます。

TVのデータ放送

dボタン

　気象庁が配信する「緊急地震速報」「津波警報｣、国や地方公共団体が配信する「災害・避難情報」（Jアラートにて
配信される国民保護情報等や市が配信する災害時の緊急の情報（避難情報）、洪水情報）を、対象エリアの携帯電話
に対して一斉に配信します。
　メールアドレスの登録は不要で、対応した機種の携帯電話であれば自動受信されます。

登
録・変
更
方
法

大分市公式LINE
大分市公式Facebook
大分市公式Twitterでも
防災情報を提供しています

二次元コードを読み取れる携
帯電話をお持ちの方は、右の
二次元コードを読み取って空
メールを送信してください。

　メール配信サービスの登録・変更は、「entry@b-oita.jp」へ
空メールを送信し、その後に届く登録用URLにアクセスしま
す。必要な情報を選択後、登録ボタンを押すと登録完了です。

（一社）大分県エルピーガス協会 大分市西新地1-9-5 097-551-9929
大分ガス（株）（大分営業所） 大分市新川西1-2-5 097-534-2211
NTT西日本 大分市長浜町3-15-7
九州電力（株）（大分営業所） 大分市金池町2-3-4 0120-761-379

0120-444-113

大分市上下水道局 大分市城崎町1-5-20 097-538-1211
名　称 住　所 電　話

その他の防災情報アクセス一覧

大分市ホームページ

おおいた防災ポータル

おおいた防災情報ポータル
（道路規制情報・防災マップ）

大分県土砂災害警戒区域等情報
（インターネット提供システム）

大分地方気象台ホームページ

国土交通省九州地方整備局
防災情報ホームページ

市のホームページに防災に関する緊急情報を掲載します。
https://www.city.oita.oita.jp/

土砂災害情報、雨量・水位観測情報、山地災害危険地区などの各種防災に関する情報が閲覧できます。
https://www.pref.oita.jp/site/bosaiportal/

県内の道路規制情報と防災マップ（避難所・ハザード）に関する情報が閲覧できます。
https://oita-bosai.my.salesforce-sites.com/

土砂災害危険箇所図や過去の災害履歴などを確認できます。
https://sabo-oita.jp/dosya_map/

注意報・警報などさまざまな気象に関する情報が閲覧できます。
https://www.jma-net.go.jp/oita/

気象・河川・道路に関する情報が閲覧できます。
https://www.qsr.mlit.go.jp/bousai_joho/

対応時間：
対応言語：

利用対象：
利 用 料：
注 意 点：
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※ 一部の電話からはご利用できません。他事業者の電話、携帯電話やPHSからの利用については、契約している通信会社にご確認ください。
※ NTT東日本・NTT西日本の電話から伝言の録音・再生をする場合の通話料は無料です。他事業者の電話、携帯電話やPHSから発信する場合、通話料については各電話会社にお問い合わせください。くわしくは、URL 
（NTT東日本）https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/　NTT西日本）https://www.ntt-west.co.jp/dengon/
災害発生時の「インターネットを利用した伝言板」サービス　くわしくは、URL （NTT東日本）https://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/　（NTT西日本）https://www.ntt-west.co.jp/dengon/web171/

【注意】
登録できる電話番号
（被災地電話番号）
災害により電話がつ
ながりにくくなって
いる地域の電話番号
および携帯電話・
PHS・IP電話の電話
番号。なお、電話番号
は市外局番から入力
していただく必要が
あります。

録音方法

ガイダンスが流れます

終了

録音は 

被災地の電話番号を市外局番から入力
伝言を
録音

1 7 1

1

1

9

再生方法

ガイダンスが流れます

別の伝言/終了

再生は 

再生

1 7 1

2

1

9
もう一度
8

各社の
災害用伝言板
サイトアドレス 

0120-691-476大分市災害時多言語
コールセンター

※災害等が起きていない平常時にはつながりませんので、
　ご注意ください。

災害用伝言ダイヤル（171）の使い方 災害用伝言板の使い方

公式メニューや専用アプリから
「災害用伝言板」にアクセス

「登録」を選択 「確認」を選択

状態・コメントを
入力

確認したい人の
携帯番号を入力

36 37

大分市_わが家の防災マニュアルR5.indd   36-37 2023/02/10   14:11


