
携帯電話をお持ちでない方や障がいのある方への情報伝達手段の１つとして、これまで

の『大分市防災メール』に加え、固定電話等に音声やFAXで情報をお伝えするサービスを

開始します。

ご希望される方は、事前の申し込みが必要となりますので、下記のとおり申込書を防災

危機管理課または各⽀所にてお申込みください。

どんな情報が配信されるの︖

・災害時の緊急情報（警戒レベル３以上の避難情報）

・気象特別警報

・津波警報、大津波警報

だれが対象︖

・携帯電話を持っていない方

・障がいのある方

・携帯電話の操作が苦手な高齢（原則70歳以上）の方 が対象です。

どうやって登録するの︖

防災危機管理課または各⽀所に備え付けの登録⽤紙、若しくは⼤分市ホームページから登

録⽤紙を印刷し、必要事項をご記⼊のうえ、防災危機管理課または⽀所に提出、FAXまた

は郵送してください。

登録費⽤や通話代は必要なの︖

登録も通話代も無料です。



電話にでられなかった場合はどうなるの︖

約３分後に再度、登録していただいた電話番号に発信します。

留守番電話には録⾳されるの︖

お使いの電話機によっては、配信情報の途中から録音が開始され、正確に録音できない可

能性があります。

聞き直したい場合はどうするの︖

0120-684-450に電話をしてください。配信した最新の内容を聞き直すことができます。

FAXはどんな内容が送られてくるの︖

⼤分市が発令した避難情報をA4⽤紙１枚程度にまとめて配信します。

FAXが届かない場合もあるの︖

話中や紙切れで届かない場合があります。⾃動的に再度送信を⾏いますが、それでも届か

ない場合は「応答なし」として対応させていただきます。

【問い合わせ先】

大分市 総務部防災局 防災危機管理課

電話︓097-537-5664

FAX︓097-533-0252

注意事項

①受信する情報の選択はできません。

②緊急情報のため、深夜にも配信することがあります。

③電話で情報を受け取る場合、受け取り確認のため、最後に必ず

「＃」ボタンを押してください。

④留守番電話に切り替わり、確認のための「＃」が押されなかった

場合は、再度配信を⾏います。

⑤電話で登録申込をする場合は、必ず別紙申込書の【注意事項】と

【個人情報の取扱いについて】をご一読のうえ、ご連絡ください。

試験配信について

登録を確認するための試験配信を、年１回実施いたします。（６⽉第１週⽔曜⽇）


