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随意契約の理由

1 情報政策課
財務会計システムソフト
ウェア・稼働維持保守業務
委託

令和8年1月26日

福岡市中央区天神一丁目１１
番１号
（株）日立ソリューションズ西
日本　第２営業本部

6,953,100 2号

当該業務の実施にあたっては、対象となるシステムにかかるサー
バの仕様、構築内容及び各ソフトウェアの仕様並びに機器等の仕
様及び設定を把握していなければ行うことができず、その対応が可
能なのは開発に携わった業者に限定される。
また、当該システムについては、（株）日立ソリューションズ西日本
が日立製のソフトウェアやアプリケーションパッケージを利用して開
発・構築を行ったもので、開発業者以外には公開されていないプロ
グラムによって構成されており、他者は当該ソフトウェア等に係る知
識や情報、ノウハウを有していない。

2 情報政策課
共通基盤システム改修業
務委託（R8税制改正対応）

令和8年3月2日

福岡市博多区博多駅南二丁
目１２番２２号
（株）九州日立システムズ　営
業統括本部

2,008,600 2号

本業務の対象となる共通基盤システムは、基幹系業務システム間
のデータ連携を行っているシステムであり、その性質上、一つの作
業ミスで広範囲に重大な障害を発生させる可能性があるため、本
作業を行うにあたっては、基幹系業務システムの業務に影響を及
ぼすことのないよう、遺漏なく確実に作業を行うことが求められる。
そのため、本委託の履行が可能な者は、共通基盤システムの運
用・保守業者として携わり、当該ソフトウェア等に係る知識や情報、
ノウハウを有し、現在まで安定稼動を確保してきた株式会社九州
日立システムズに限られる。

3 情報政策課
全庁NW　共有フォルダ追
加設定業務委託

令和8年2月25日
大分市東春日町１７－１９
日本電気（株）大分支店

1,996,500 2号

　全庁ネットワーク端末で使用する文書等のデータを保存している
ファイルサーバには機密性の高い情報が格納されており、アクセス
権限は部署単位およびプロジェクト単位で細かく設定している。ま
た、職員の異動等への対応については、スクリプトを用いたグルー
プポリシーによる自動実行処理で行っている。
　新たに共有フォルダを追加する作業は、既存の設定との整合性
を保ちながら実施する必要があり、設定を誤った場合、ファイル
サーバの利用停止による業務遅延だけでなく、アクセス権限のない
ファイルが閲覧可能となる重大なセキュリティインシデントを引き起
こすおそれがある。
　そのため、本業務委託をおこなうにあたっては、当該ファイルサー
バの構築および運用保守を担っている 日本電気株式会社に限ら
れる。

4 情報政策課
無停電電源装置取り外し
作業業務委託

令和8年3月11日
大分市都町１－２－１９
NECフィールディング（株）大
分支店

1,369,500 2号

無停電電源装置は、設置されたネットワーク機器や窓口の業務端
末に安定的な電源供給を行っている。このような作業を行ううえで
は、稼働している機器に影響を及ぼすことのないよう、遺漏なく確
実に作業することが求められる。そのためには、既存の電気回路
に関して、熟知していなければならない。
このような理由により、本作業の履行が可能な者は、基幹系ネット
ワークの保守等に携わり、最新の電気回路状態ついて精通し、迅
速かつ効率的に作業が行えるＮＥＣフィールディング株式会社　大
分支店に限られる。

5 情報政策課
庶務事務システムソフト
ウェア・稼働維持保守業務
委託

令和8年2月17日

福岡市中央区天神一丁目１１
番１号
（株）日立ソリューションズ西
日本第2営業本部

1,355,200 2号

当該業の実施にあたっては、対象となるソフトウェアの仕様、カスタ
マイズ設定等に熟知している必要があり、庶務事務システムの構
築・利用業務委託契約を本市と締結し開発を行った、（株）日立ソ
リューションズ西日本に限られる。

6 情報政策課
全庁NW　メール振分け
サーバ設定追加業務委託

令和8年2月24日
大分市東春日町１７－１９
日本電気（株）大分支店

589,875 2号

メール振分けサーバは、メール送受信における不正中継対策や宛
先ドメイン制限等のセキュリティ対策を実施しており、設定を誤った
場合には、メール送受信の停止のみならず、誤送信等の重大なセ
キュリティインシデントを引き起こすおそれがある。
このため、メール振分けサーバの設定作業を実施するにあたって
は、既存の設定内容を十分に把握していることに加え、メール送受
信経路および全庁ネットワークの構成を正確に理解していることが
不可欠である。

7 情報政策課
令和７年度グループウェア
システム保守業務委託

令和8年2月27日

福岡市博多区博多駅南二丁
目１２番２２号
（株）九州日立システムズ　営
業統括本部

560,120 2号

当該業務の実施にあたっては、対象となるシステムにかかるサー
バの仕様、構築内容及び各ソフトウェアの仕様並びに機器等の仕
様及び設定を把握していなければ行うことができず、その対応が可
能なのは開発に携わった業者に限定される。
また、当該システムについては、（株）九州日立システムズがネオ
ジャパン製のソフトウェアやアプリケーションパッケージを利用して
開発・構築を行ったもので、開発業者以外には公開されていないプ
ログラムによって構成されており、他者は当該ソフトウェア等に係る
知識や情報、ノウハウを有していない。

8 ＤＸ推進課
大分市デジタル人材育成
研修業務委託

令和8年1月27日
大分市長浜町3丁目５号７号
NTT西日本（株）大分支店

715,000 2号

本業務委託にあたっては、本市が求める「大分市デジタル人材像
及び育成研修の実施方針」に基づいたデジタル人材育成研修の要
件に最も適合した受託者を選定するため、価格のみによる競争入
札ではなく、研修の内容や実施体制等を総合的に評価する必要が
ある。
本業務委託の受託者選定方法については、その性質、目的に照ら
し、公募型総合評価方式（プロポーザル方式）によることとし、受託
候補者として、NTT西日本株式会社　大分支店を選定したところで
ある。
以上のことから、NTT西日本（株）大分支店と随意契約を行う。

9 ＤＸ推進課
オンライン申請操作研修
業務委託

令和8年2月20日
東京都渋谷区千駄ヶ谷１－５
－８
（株）グラファー

550,000 2号

本業務委託は、本市において行政手続のオンライン化のため活用
しているグラファースマート申請サービスの操作研修を委託するも
のである。
当該サービスは、市民側にインターネットから申請・申込ができる
ウェブサイトを提供するとともに、地方公共団体専用のネットワーク
であるＬＧＷＡＮを活用することで、自治体職員がセキュリティを確
保した状態で申請データを受領できる仕組みとなっており、他事業
者の利用及び接続は認められていない。
本業務委託は、当該サービスのデモ環境を用いて実際の画面を操
作し、その使用方法や運用における注意事項等の研修を行うもの
であり、受託者は、サービス仕様を熟知しており、当該サービスを
利用できる事業者でなければならない。
以上のことから、本業務の履行が可能な者は、当該サービスを提
供している株式会社グラファーに限られる。
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