




4,581 4,568

R4年度(a)
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

23,501 41,147

 １８年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

R2年度

R2年度

13,026

51,670

81%

１８年度比
①－②

R3年度③

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

R3年度

15,120

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

39,000

R4年度①

36,683

30年度 R1年度

前指定期間
最終年度30年( c )

達成率
①／④

8,172

51,670

直営時(初年度)比較
( a ) － ( b )

令和4年度
配置職員数（人）利用者満足度（％）

満足 やや満足

88

54,81347,102 51,200

R3年度比
①－③

7 10（常勤のみ）

直営時
管理運営経費

16,553 31,673

直営時又は導入1年目

R1年度

47,089

9



▲ 2,935 ▲ 157

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

75 16

10,258 7,480 6,340 7,278 7,480 7,323

8 28

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度令和3年( c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

18年度比
①－②

R3年度比
①－③

14,444 27,080 26,598 24,127 25,857 30,693 16,249 4,836

 １８年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

26,050
達成率
①／④

118%



▲ 5,419 15,973

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

97 -

159,200 137,808 138,960 182,692 184,353 153,781

28 23(事務局)

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度28年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

22年度比
①－②

R3年度比
①－③

541,857 621,806 568,389 262,423 292,335 354,007 ▲ 187,850 61,672

 22年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

615,000
達成率
①／④

58%



73.60% 22% 44 55
利用者満足度（％）

満足 やや満足
配置職員数（人）

直営時又は導入1年目 令和4年度

178,283 170,039 272,381 316,514 308,157 284,262 105,979 114,223

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

導入1年目
指定管理料

前指定期間
最終年度30年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

H25年度比
①－②

R3年度比
①－③

475,046 837,479 718,485 289,648 350,511 484,375 9,329 133,864

 H25年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

H30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

880,000
達成率
①／④

55%



▲ 9,721 ▲ 72

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

64 27

60,337 50,688 50,160 55,766 50,616 50,616

7 32

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度30年( c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

〇〇年度比
①－②

R3年度比
①－③

109,317 109,360 100,582 70,939 88,229 95,570 ▲ 13,747 7,341

18年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

120,000
達成率
①／④

80%



6 12

▲ 3,170 ▲ 92

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

57 10

63,170 60,092 59,546 60,092 60,092 60,000

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度3年( c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

〇〇年度比
①－②

R3年度比
①－③

158,713 249,990 242,684 166,145 194,131 214,199 55,486 20,068

 19年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

248,000
達成率
①／④

86%



17 17

─ ─

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

34 40

─ ─ 59,015 56,063 49,422

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度○○年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

〇〇年度比
①－②

R3年度比
①－③

229,343 277,391 204,388 125,665 149,194 182,342 ▲ 47,001 33,148

21年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

250,000
達成率
①／④

73%



7 12

1,050 1,216

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

54.3 24.8

4,166 4,000 4,000 7,648 6,303 5,216

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度29年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

17年度比
①－②

R3年度比
①－③

39,169 46,042 47,960 22,198 33,377 38,513 ▲ 656 5,136

 17年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

46,022
達成率
①／④

84%



2 2

▲ 1,300 851

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

70.1 13.7

6,574 4,423 5,084 5,262 5,262 5,274

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度29年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

17年度比
①－②

R3年度比
①－③

7,208 8,101 8,472 2,628 2,701 4,010 ▲ 3,198 1,309

 17年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

8,000
達成率
①／④

50%



2 2

1,358 1,226

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

79.2 20.8

4,806 4,938 5,842 5,701 6,231 6,164

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度29年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

17年度比
①－②

R3年度比
①－③

4,068 5,130 4,490 2,514 2,884 2,600 ▲ 1,468 ▲ 284

 17年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

5,000
達成率
①／④

52%



23 19

▲ 41,247 3,278

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

47.73% 11.81%

84,247 39,722 39,361 39,722 39,722 43,000

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度R3年( c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

H22年度比
①－②

R3年度比
①－③

97.98 99.89 99.97 99.99 99.96 99.95 1.97 ▲ 0.01

 H22年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

家賃収納率　（単位:％）
R4年度
目標④

98.50
達成率
①／④

101%



家賃収納率　（単位:％）
R4年度
目標④

98.50
達成率
①／④

101%

 H25年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①
H25年度比

①－②
R3年度比
①－③

97.98 99.66 99.77 99.81 99.70 99.78 1.80 0.08

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度R3年( c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(H26年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

69,760 28,722 29,066 29,129 28,722 31,000 ▲ 38,760 2,278

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

51.10% 11.88% 23 7



10人（直営時） 22人

▲ 3,464 2,409

利用者満足度（％）
満足 やや満足

配置職員数（人）
直営時又は導入1年目 令和4年度

70 10

79,413 73,540 74,220 76,026 75,931 75,949

管理運営経費の削減額（直営時比較・前指定期間比較）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度30年度(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

18年度比
①－②

R3年度比
①－③

138,162 172,799 161,900 56,609 78,624 105,623 ▲ 32,539 26,999

18年度②
(直営時)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

180,000
達成率
①／④

59%



23 7

4,668

 22年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度

前指定期間比較
( a ) － ( c ）

直営時(初年度)比較
( a ) － ( b )

R2年度 R3年度前指定期間
最終年度３年(c )

R1年度 R4年度(a)

利用者数　（単位:人）

２２年度比
①－②

R3年度比
①－③

R3年度③ R4年度①

▲ 23,342▲ 23,092

6

令和4年度

70
利用者満足度（％）

満足 やや満足
配置職員数（人）

27,760 28,010 27,750 28,540 28,010

直営時又は導入1年目

29,972 24,192 29,39114,669 30,389

直営時
管理運営経費

▲ 9,211 ▲ 23,9335,458

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

R1年度 R2年度

R4年度
目標④

5,000
達成率
①／④

109%



常勤２人（繁忙期３人） 常勤２人（繁忙期３人）

▲ 371 108

利用者満足度（％）

満足 やや満足

配置職員数（人）

直営時又は導入1年目 令和4年度

73 17

5,495 5,016 5,077 5,124 5,124 5,124

管理運営経費の削減額（直営比較時）　（単位:千円）

直営時
管理運営経費

前指定期間
最終年度２９年(c )

R1年度 R2年度 R3年度 R4年度(a)
直営時(初年度)比較

( a ) － ( b )
前指定期間比較

( a ) － ( c ）

１７年度比
①－②

R3年度比
①－③

10,804 21,898 18,929 13,381 12,960 13,700 2,896 740

 １７年度②
(直営時又は

制度導入1年目)

30年度 R1年度 R2年度 R3年度③ R4年度①

利用者数　（単位:人）
R4年度
目標④

19,000
達成率
①／④

72%


