
様式１

（　企画部　）

契約担当課 件名 契約年月日
契約の相手方の
所在地及び名称

契約金額
（単位：円）

地方自治
法施行令
第167条の
2第1項中

の号

随意契約の理由

1 企画課
豊予海峡ルート推進シン
ポジウム会場設営等業務
委託

令和4年4月18日

東京都渋谷区道玄坂1-10-7
五島育英会ビル3階
株式会社東急ホテルズ

3,369,111 ２号

豊予海峡ルート実現の機運醸成を図ることを目的する豊予海
峡ルート推進シンポジウムの開催には、ハイブリット方式の
シンポジウムを支障なく実施できること及び国会議員をはじ
め多くの方が参加しやすい立地であることが必要不可欠であ
る。ザ・キャピトルホテル東急は、国際会議、シンポジウム
等を多数行った実績があるほか、国際会議をハイブリッド方
式で行った実績もあり、更に多方面からアクセスしやすい立
地にあることから、開催会場として最適である。したがっ
て、同ホテルを有する株式会社東急ホテルズと契約を締結す
るものである。

2 企画課

愛媛・大分交流市町村連
絡会議 令和４年度 首長
サミット会場設営等業務
委託

令和4年6月15日
大分市田室町9-20
株式会社レンブラントホテ
ル大分

799,975 ２号

本契約は、愛媛・大分交流市町村連絡会議を構成する１８の
自治体の首長が一堂に会して政策連携を行う首長サミットの
開催に当たり、必要な会場設営等を委託するものである。同
サミットでは、全体会議、３つの分科会等に必要な部屋を確
保するほか、サミットを円滑に進行することが必要不可欠で
ある。開催日の７月14日に必要な会場設営等を行うことがで
きるのは株式会社レンブラントホテル大分に限られることか
ら、同社と契約を締結するものである。

3 情報政策課
大分市電子計算組織のシ
ステム管理・運用業務、
操作業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

26,433,000 ２号

この業務は市民サービスに直結する業務であるため、その処
理については常に確実で迅速な処理が求められており、業務
遂行においては、高度な専門的知識及び本市の電算処理業務
における熟知が必要不可欠であるが、開発、改修を通じて蓄
積した業務プロセスやプログラム仕様等に係る知識を有する
のは、（株）オーイーシーに限られる。また、個人情報等の
重要データを取り扱うため、業務の性格上、市内に営業の拠
点となるような事業所を設置し臨機応変な対応ができる会社
であることが必要である。

随意契約の契約状況表
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4 情報政策課
基幹系仮想サーバ基盤ソ
フトウェア保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,851,300 ２号

仮想サーバ基盤は、住民記録や税、福祉など本市の基幹系シ
ステムを搭載する基盤であり、さまざまな機器やソフトウェ
アによって構成されている。そのためシステム障害時には、
仮想サーバ基盤を構成する機器やソフトウェアの組み合わせ
の検証や、問題の切り分けなど、トータルに対応していく必
要がある。またソフトウェアの保守業務に関しても同様であ
るため、本業務の実施にあたっては、仮想サーバ基盤を構成
する機器やソフトウェアの仕様及び設定等について熟知して
いる必要がある。日本電気（株）は、当該基盤の構築・保守
事業者であり、当該基盤の仕様及び設定等を把握している。
そのため、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂行でき
るものは当該事業者に限られる。

5 情報政策課
大分市データエントリー
業務委託（単価契約）
2022年度

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

17,516,224 ２号

本業務については、福祉総合システムにおける医療費助成申
請書（身障者）に係るデータ、人事給与システムにおける出
勤簿をもとにするデータ、個人市民税に係るデータを作成す
るものであり、短期間に複数の入力票で大量データ（一月に
５万件以上）のエントリーを行うことから、大分市に営業の
拠点となる事業所を設置し臨機応変な対応が可能であること
が必要条件となる。個人情報等の重要データを取り扱うこの
業務において、情報の漏洩の防止及び円滑な業務遂行等のた
めには、業務を分散発注するよりも１者で統一的に処理する
ことが必要である。長年にわたる本市電算処理のノウハウを
蓄積しているとともに、この委託期間中無事故であり、かつ
成果品も納期内に確実に納品しており、現在最も信頼のでき
る業者である。

※入力帳票単価　8.8円～90.2円（16項目）
　配送料　１回につき3,850円
　一般管理費　1ヶ月につき33,000円
　プログラム作成料　1本につき33,000円
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6 情報政策課
ネットワーク接続機器ハ
ウジング業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

1,188,000 ２号

住民基本台帳ネットワーク等については、市の根幹となるシ
ステムであり、行政事務手続の電子化等市民生活に直結する
サービスを提供するため、その機器の管理・運用にあたって
は確実性・信頼性を第一義的に考えなければならない。この
ことから、本市では停電などの非常時に対応でき２４時間３
６５日機器の稼動を遂行でき、大分県との接続を最短経路で
図れるよう、２００３年より順次各システムのネットワーク
機器を設置している。
また、大分テレコムセンター内のIDCは豊の国ハイパーネッ
トワークに接続できる唯一の接続拠点である。
現在、大分テレコムセンター内でハウジング業務を行ってい
る業者は（株）オーイーシーだけであり、センター内での機
器稼動管理に精通しており、確実かつ迅速に一次保守等の業
務を遂行できる会社である。

7 情報政策課
住民基本台帳ネットワー
クシステム機器保守及び
運用保守等業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,681,680 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステム機器の仕様や
設定、ソフトウェアのプログラムについて精通している必要
がある。また、本システムのパッケージソフトウェアは、シ
ステム開発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には
公開されていないプログラムによって構成されており、他者
は当該ソフトウェアに係る知識や情報、ノウハウを有してい
ない。日本電気（株）は、住民基本台帳ネットワークシステ
ムの構築当初から関わり、システムの仕様及び設定等を把握
していることから、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に
遂行できるものは当該事業者に限られる。

8 情報政策課
国民健康保険システム等
運用・保守業務委託

令和4年4月1日
大分市都町１－１－２３
㈱九州日立システムズ大分
営業所

35,395,800 ２号

業務の実施にあたっては、当該システムを搭載しているサー
バの仕様、構築内容及び設定等の環境を把握している必要が
ある。また、当該システムについては、（株）九州日立シス
テムズ大分営業所が日立グループの提供するソフトウェアや
アプリケーションパッケージを利用して開発・構築を行った
もので、開発業者以外には公開されていないプログラムが含
まれており、他者は当該プログラム等に係る知識や情報、ノ
ウハウを有していない。（株）九州日立システムズ大分営業
所は、システム開発当事者であり、かつ導入当初から携わ
り、当該システム全般を把握していることから、瑕疵なくで
きる運用・保守を行うことが可能なものは当該事業者に限ら
れる。
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9 情報政策課
戸籍総合システム機器及
び運用保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

8,422,062 ２号

戸籍総合システムは、日本電気（株）大分支店とシステム開
発委託契約を結び日本電気製のアプリケーションパッケージ
を利用し運用を行っているものである。電算システムにおけ
るソフトウェアの著作権はシステムを開発した法人が保有し
ており、著作者人格権のうち同一性保持権の関係から他の業
者がシステムソフトウェア保守を行うことは出来ない。ま
た、機器の保守作業については、本システム（ソフトウェ
ア）と機器との設定等を熟知している必要があり、他の業者
では施行するのは不可能である。さらに、本業務はシステム
のサポートセンターを設け、本システムおよび関連ソフト
ウェア等に関する質問・操作説明等の対応を行うこととして
おり、本システム関連ソフトウェアに熟知したものでない
と、業務の対応が行えない。

10 情報政策課
財務会計システムソフト
ウェア・稼動維持保守業
務委託

令和4年4月1日

福岡市早良区百道浜２－１
－１
㈱日立ソリューションズ西
日本第２営業本部

11,457,600 ２号

財務会計システムについては、（株）日立製作所九州支社が
日立製のアプリケーションパッケージを利用して開発・構築
を行ったもので、開発業者以外には公開されていないプログ
ラムによって構成されており、他者は当該ソフトウェア等に
係る知識や情報、ノウハウを有していない。この度、日立グ
ループにおける自治体情報システム事業の再編に伴い、事業
の一部が（株）日立製作所九州支社から（株）日立ソリュー
ションズ西日本に移管された。そのため、本業務については
（株）日立製作所九州支社から事業を移管された（株）日立
ソリューションズ西日本第２営業本部と随意契約するもので
ある。

11 情報政策課
野津原地域イントラネッ
ト関連機器保守点検等業
務委託

令和4年4月1日
大分市花津留２－２５－１
６
㈱九電工大分支店

1,254,000 ２号

業務の実施にあたっては、機器仕様及び構成を細部にわたり
熟知している必要がある。野津原地域イントラネットは、旧
野津原町が整備したイントラネット基盤であり、（株）九電
工大分支店がネットワークの設計、機器の設定、光回線の敷
設等、野津原地域イントラネット全体の設計及び構築を行っ
ている。そのため、本委託業務を瑕疵なく確実かつ迅速に保
守を行えるものは当該事業者に限られる。

12 情報政策課 事後処理機保守業務委託 令和4年4月1日

福岡市博多区博多駅前４－
４－１５
㈱ジェイエスキューブ　第
七営業本部

1,029,600 ２号

契約の対象となる事後処理機については、機器固有の特殊な
技術が必要であり、その保守能力を有するのは製造メーカー
である（株）ジェイエスキューブである。また、導入当初よ
り保守点検作業を行ってきており、これまでの保守委託期間
についても、確実かつ迅速に保守業務を遂行し、その内容に
ついては良好なものであった。
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13 情報政策課
団体内統合利用番号連携
サーバー運用保守業務委
託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

2,504,700 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステムの機器の仕様
や設定、ソフトウェアのプログラムについて、精通している
必要がある。また、本サーバーのパッケージソフトウェア
は、システム開発業者が独自に開発したもので、開発業者以
外には公開されていないプログラムによって構成されてお
り、他者は当該ソフトウェアに係る知識や情報、ノウハウを
有していない。日本電気（株）は、当該サーバーの構築当初
から関わり、システムの仕様及び設定等に精通していること
から、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂行できるも
のは当該事業者に限られる。

14 情報政策課
文書管理システム保守運
用業務委託

令和4年4月1日

福岡市中央区長浜２－４－
１
東芝デジタルソリューショ
ンズ㈱九州支社

5,573,700 ２号

文書管理システムについては、東芝デジタルソリューション
ズ（株）九州支社とシステム開発委託契約を結び、東芝製の
アプリケーションパッケージを利用して大分市仕様にカスタ
マイズを行ったものである。文書管理システムソフトウェア
保守業務については、文書管理システムアプリケーション
パッケージにかかる保守であるため、その対応はソフトウェ
アの著作権を保有している開発業者に限定されるものであ
る。

15 情報政策課
グループウェアシステム
保守運用業務委託

令和4年4月1日

福岡市中央区長浜２－４－
１
東芝デジタルソリューショ
ンズ㈱九州支社

5,484,600 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるソフトウェアの仕様、
カスタマイズ設定等を熟知している必要があり、グループ
ウェアシステムの開発委託契約を本市と締結し開発を行っ
た、東芝デジタルソリューションズ（株）九州支社に限定さ
れる。

16 情報政策課
ペーパーレス会議システ
ム保守等業務委託

令和4年4月1日
大分市金池町２－３－４
㈱ＱＴｎｅｔ　大分支店

764,500 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるソフトウェアの仕様、
設定等を熟知している必要がある。また、本システムは本市
庁内ネットワークを利用したネットワーク構成を組んでお
り、迅速かつ確実な保守業務を遂行するためには構成・設定
を詳細に把握している必要がある。そのようななか、（株）
QTnetはペーパーレス会議システムの開発委託契約を本市と
締結し開発を行い、ソフトウェアの仕様、設定等を熟知して
いる。加えて、開発から現在に至るまでの運用におけるサ
ポートおよび保守業務についても同社が行ってきており、
ペーパーレス会議システムのソフトウェア保守等の業務を委
託できるのは、（株）QTnetに限定される。
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17 情報政策課
学齢簿・就学援助システ
ム運用保守業務委託

令和4年4月1日
佐賀市兵庫町大字藤木１４
２７－７
㈱佐賀電算センター

1,100,880 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステムに係るサーバ
の仕様、構築内容及び各ソフトウェアの仕様並びに機器等の
仕様及び設定を把握していなければ行うことができず、その
対応が可能なのは開発に携わった業者に限定される。また、
当該システムについては（株）佐賀電算センターが開発を
行ったソフトウェアやアプリケーションパッケージを利用し
て開発・構築を行ったもので、開発業者以外には公開されて
いないプログラムによって構成されており、他者は当該ソフ
トウェア等に係る知識や情報、ノウハウを有していない。

18 情報政策課
福祉総合システムソフト
ウェア及び運用保守業務
委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

13,264,416 ２号

福祉総合システムについては、日本電気（株）大分支店とシ
ステム開発委託契約を結び日本電気社製のアプリケーション
パッケージを利用してカスタマイズを行い、運用を行ってい
るものである。電算システムにおけるソフトウェアの著作権
はシステムを開発した法人が保有しており、著作者人格権の
うち同一性保持権の関係から他の業者がシステムソフトウェ
ア保守を行うことは出来ない。

19 情報政策課
住民記録システム等運
用・保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

17,167,260 ２号

業務の実施にあたっては、当該システムを搭載しているサー
バの仕様、構築内容及び設定等の環境を把握している必要が
ある。また、当該システムについては、日本電気社製のソフ
トウェアやアプリケーションパッケージを利用して、日本電
気（株）大分支店が開発・構築を行ったもので、開発業者以
外には公開されていないプログラムによって構成されてお
り、他者は当該ソフトウェア等に係る知識や情報、ノウハウ
を有していない。これらのことから、本委託契約に係る業務
を確実かつ迅速に遂行できるものは日本電気（株）大分支店
に限られる。

20 情報政策課
生活保護システム運用・
保守業務委託

令和4年4月1日
秋田市南通築地１５－３２
北日本コンピューターサー
ビス㈱

2,112,000 ２号

業務の実施にあたっては対象となるシステムの仕様や設定に
ついて精通している必要がある。また、本システムは、シス
テム開発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には公
開されていないプログラムによって構成されており、他者は
当該システムに係る知識や情報、ノウハウを有していない。
北日本コンピューターサービス（株）は、生活保護システム
の構築当初から関わり、システムの仕様及び設定等に精通し
ていることから、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂
行できるものは当該事業者に限られる。
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21 情報政策課
職員ポータルシステム保
守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,131,240 ２号

職員ポータルシステムについては、日本電気（株）大分支店
とシステム開発委託契約を結び日本電気社製のアプリケー
ションパッケージを利用してカスタマイズを行い、運用をお
こなっているものである。電算システムにおけるソフトウェ
アの著作権はシステムを開発した法人が保有しており、著作
者人格権のうち同一性保持権の関係から他の業者がシステム
ソフトウェア保守を行うことは出来ない。

22 情報政策課
臨時的情報処理実行環境
運用保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

1,267,200 ２号

臨時的情報処理実行環境は本市の複数の基幹系システムに跨
るデータ出力を行う重要なシステムであり、障害発生時には
迅速な保守対応を行う必要があるため、本業務の実施に当
たっては当該システムの構築内容及び設定等の環境を把握し
ている必要がある。また、本システムは、システム開発業者
が独自に開発したもので、開発業者以外には公開されていな
いプログラムによって構成されており、他者は当該システム
に係る知識や情報、ノウハウを有していない。

23 情報政策課
議事録作成支援システム
運用保守業務委託

令和4年4月1日
福岡市博多区東比恵３－１
－２
エコー電子工業㈱本社

1,980,000 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるソフトウェアの仕様等
を熟知している必要があり、議事録作成支援システムの開発
委託契約を本市と締結し開発を行ったエコー電子工業（株）
に限定される。

24 情報政策課
大分市ホームページ地図
システム運用支援業務委
託

令和4年4月1日
大分市中島西２－１－３
㈱パスコ大分支店

2,772,000 ２号

大分市ホームページ地図システムは、公共施設情報をはじ
め、本市が有する行政情報をホームページ上で地図情報とし
て市民へ公開・提供するシステムである。その特性上、作業
ミスやシステム障害により不具合や運用停止が発生してしま
うと、市民サービス低下に直結してしまうため、安定したシ
ステム運用および障害発生時の円滑な対応が必須であり、保
守にあたってはシステムの仕様・構成について熟知していな
ければならない。本システムは、（株）パスコの独自開発シ
ステムであるため、運用・維持管理についても開発業者に限
定されるものである。
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25 情報政策課
指静脈認証システムライ
センス保守業務委託

令和4年4月1日
大分市都町１－１－２３
㈱九州日立システムズ大分
営業所

3,756,456 ２号

業務の実施にあたっては、対象となる指静脈認証システムソ
フトウェアのプログラムについて精通している必要がある。
また、当該システムのパッケージソフトウェアは、システム
開発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には公開さ
れていないプログラムによって構成されており、他者は当該
システムのパッケージソフトウェアに係る知識や情報、ノウ
ハウを有していない。（株）九州日立システムズ大分営業所
は当該システムの構築当初から関わり、システムの仕様及び
設定等を把握していることから、本委託契約に係る業務を確
実かつ迅速に遂行できるものは当該事業者に限られる。

26 情報政策課
大分市統合型GIS維持管
理業務委託

令和4年4月1日
大分市中島西２－１－３
㈱パスコ大分支店

4,028,420 ２号

平成２６年度に「大分市統合型GIS更新業務」について、公
募型提案方式でパッケージの特長、開発体制、保守運用体
制、経費等の総合的な評価のもとに（株）パスコ大分支店と
契約を結び、クラウドサービス型のシステムを構築したとこ
ろである。大分市統合型GISは、（株）パスコの独自開発の
システムであるため、その維持管理については、開発業者に
限定される。

27 情報政策課
基幹系仮想サーバ基盤
HDD（増設分）保守業務
委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,405,008 ２号

仮想サーバ基盤は、日本電気（株）大分支店が構築したもの
で、令和２年３月に既存の機器等にHDDの増設を行った。仮
想サーバ基盤を構成する機器やソフトウェア等については、
それぞれのメーカーの特殊性があるため、その設定・配線・
接続・現調作業は、特殊な技術を要し、導入を行った業者以
外では施行することはできない。また、その保守作業につい
ても仮想サーバ基盤の構成や設定状況等に精通している業者
でなければ行うことができない。

28 情報政策課
UPS保守点検業務委託(情
報政策課)

令和4年4月1日

福岡市博多区上牟田１－１
７－１
三菱電機プラントエンジニ
アリング㈱九州本部

1,441,000 ２号

保守契約の対象となる無停電電源装置は、平成２５年１２月
に更新しており、その際に三菱電機製を導入している。（入
札にて決定。）更新時の無停電電源装置の接続、設定を三菱
電機プラントエンジニアリング（株）が行っており、装置の
仕様および接続、設定等は同社のみ把握している。本無停電
電源装置は情報政策課に設置しているマシン室へ電気を供給
しているため、無停電電源装置の維持管理を行うには、保守
点検の実施に確実性を求める必要がある。
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29 情報政策課
基幹系システムソフト
ウェア保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

684,882 ２号

業務の実施にあたっては、対象となる基幹系システムソフト
ウェアのプログラムについて精通している必要がある。ま
た、本システムのパッケージソフトウェアはシステム開発業
者が独自に開発したもので、開発業者以外には公開されてい
ないプログラムによって構成されており、他者は当該ソフト
ウェアに係る知識や情報、ノウハウを有していない。日本電
気（株）大分支店は当該システムの構築当初から関わり、シ
ステムの仕様及び設定等を把握していることから、本委託に
係る業務を確実かつ迅速に遂行できるものは当該事業者に限
られる。

30 情報政策課
滞納整理システムソフト
ウェア保守業務委託

令和4年4月1日
福岡市博多区博多駅前２－
１９－２４
㈱シンク

4,719,000 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステムの仕様や設
定、ソフトウェアのプログラムについて、精通している必要
がある。また、本システムのパッケージソフトウェアは、シ
ステム開発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には
公開されていないプログラムによって構成されており、他者
は当該ソフトウェアに係る知識や情報、ノウハウを有してい
ない。（株）シンクは、滞納整理システムの構築当初から関
わり、システムの仕様及び設定等に精通していることから、
本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂行できるものは当
該事業者に限られる。

31 情報政策課
団体内統合宛名端末保守
業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

813,120 ２号

業務の実施にあたっては、対象となる端末等ネットワーク機
器の仕様や設定について熟知している必要がある。日本電気
（株）は、当該機器の製造メーカーであり、導入当初に団体
内統合宛名システムが稼働するための初期設定作業を行って
いることから、当該機器の仕様及び設定等を把握している。
そのため、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂行でき
るものは当該事業者に限られる。

32 情報政策課
高齢者福祉システム運用
保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

3,234,000 ２号

業務の実施にあたっては当該システムの構築内容及び設定等
の環境を把握している必要がある。また、本システムはシス
テム開発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には公
開されていないプログラムによって構成されており、他者は
当該システムに係る知識や情報、ノウハウを有していない。
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33 情報政策課
共通基盤システム運用・
保守業務委託

令和4年4月1日
大分市都町１－１－２３
㈱九州日立システムズ大分
営業所

18,231,180 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステムにかかるサー
バの仕様、構築内容及び各ソフトウェアの仕様並びに機器等
の仕様及び設定を把握していなければ行うことができず、そ
の対応が可能なのは開発に携わった業者に限定される。ま
た、当該システムについては、（株）日立製作所九州支社が
日立製のソフトウェアやアプリケーションパッケージを利用
して開発・構築を行ったもので、開発業者以外には公開され
ていないプログラムによって構成されており、他者は当該ソ
フトウェア等に係る知識や情報、ノウハウを有していない。

34 情報政策課
統合税務システム端末等
ネットワーク機器保守業
務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
ミカサ商事㈱大分営業所

6,368,340 ２号

業務の実施にあたっては、対象となる端末等ネットワーク機
器の仕様や設定について熟知している必要がある。ミカサ商
事（株）は、当該機器の販売代理店であり、導入当初に統合
税務システムが稼働するための初期設定作業を行っているこ
とから、当該機器の仕様及び設定等を把握している。そのた
め、本委託契約に係る業務を確実かつ迅速に遂行できるもの
は当該事業者に限られる。

35 情報政策課
統合税務システム運用・
保守業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

71,926,470 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるシステムにかかるサー
バの仕様、構築内容及び各ソフトウェアの仕様並びに機器等
の仕様及び設定を把握していなければ行うことができず、そ
の対応が可能なのは開発に携わった業者に限定される。ま
た、当該システムについては、日本電気（株）大分支店が日
本電気製のソフトウェアやアプリケーションパッケージを利
用して開発・構築を行ったもので、開発業者以外には公開さ
れていないプログラムによって構成されており、他者は当該
ソフトウェア等に係る知識や情報、ノウハウを有していな
い。

36 情報政策課
健康管理システム改修業
務委託（令和４年度PHR
番号法対応）

令和4年4月5日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

2,777,500 ２号

健康管理システムについては、既存のソフトウェアの変更を
行う必要があるが、このソフトウェアの設計・開発に係る情
報は、システム開発業者が独自に開発したもので、開発業者
以外には公開されていないプログラムで構成されており、他
者は当該ソフトウェアに係る知識や情報、ノウハウを有して
いない。

37 情報政策課
情報系サーバ仮想基盤
HDD増設に伴う設定変更
等業務委託

令和4年4月18日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

800,112 ２号
情報系サーバ仮想基盤の構築・保守は日本電気（株）が行っ
ており、本作業における同基盤のネットワーク機器設定変更
を遺漏なく確実に履行が可能な者は、同社に限られる。
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38 情報政策課
滞納整理システム改修業
務委託（預貯金等電子照
会対応）

令和4年6月1日
福岡市博多区博多駅前２－
１９－２４
㈱シンク

1,204,500 ２号

本委託業務は既存の滞納整理システムの変更を行う必要があ
るが、このシステムの設計・開発に係る情報は、システム開
発業者が独自に開発したもので、開発業者以外には公開され
ていないプログラムで構成されており、他者は当該システム
に係る知識や情報、ノウハウを有していない。したがって、
業務の履行が可能な者は、当該システムを設計・開発し、プ
ログラム作成を行った業者である（株）シンクに限られる。

39 情報政策課
国民健康保険システム等
改修業務委託（未就学児
均等割軽減対応等）

令和4年6月1日
大分市都町１－１－２３
㈱九州日立システムズ大分
営業所

2,337,500 ２号

本委託業務においては、帳票の出力レイアウトおよびバッチ
処理仕様の変更を行う必要があり、国民健康保険システム等
の既存のプログラムを改修する必要があるが、当該プログラ
ムについてはシステム開発業者が独自に開発したもので、開
発業者以外には公開されていないプログラムで構成されてお
り、他者は当該プログラムに係る知識や情報、ノウハウを有
していない。そのため、本委託業務の履行が可能な者は、当
該プログラム作成を行った（株）九州日立システムズ大分営
業所に限られる。

40 情報政策課

社会保障・税番号制度に
係る令和4年度福祉総合
システム改修業務委託
（令和4年6月データ標準
レイアウト改版対応）

令和4年5月24日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

800,112 ２号

本委託における福祉総合システムについては、既存のソフト
ウェアの変更を行う必要があるが、このソフトウェアの設
計・開発に係る情報は、システム開発業者が独自に開発した
もので、開発業者以外には公開されていないプログラムで構
成されており、他者は当該ソフトウェアに係る知識や情報、
ノウハウを有していない。したがって、業務の履行が可能な
者は、当システムを設計・開発し、プログラム作成を行った
業者である日本電気（株）に限られる。

41 情報政策課

社会保障・税番号制度に
係る令和4年度団体内統
合宛名システム改修業務
委託（令和4年6月データ
標準レイアウト改版対
応）

令和4年5月30日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,565,437 ２号

本委託における副本連携の構築にあたっては、団体内統合宛
名システムにてプログラムの作成・変更・調整を行う必要が
あるが、団体内統合宛名システムについてはシステム開発業
者が独自に開発したもので、開発業者以外には公開されてい
ないプログラムで構成されており、他者は当該ソフトウェア
に係る知識や情報、ノウハウを有していない。そのため、本
委託の履行が可能な者は、当該システムを設計・開発し、プ
ログラム作成を行った日本電気（株）に限られる。
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42 情報政策課
住基ネットCS等セキュリ
ティ更新パッチ適用作業
業務委託

令和4年6月14日
大分市東春日町１７－１９
日本電気㈱大分支店

1,419,330 ２号

住基NWCSサーバ等へのセキュリティ更新パッチ等の適用作業
は、既存の環境（OSやソフトウェア）への適用を行うもので
あるが、これらの内容は現行システムを導入し、保守を行っ
ている事業者以外のものは情報を有していない。また、本市
で導入している機器、OSやソフトウェアに関する固有の情報
についても、導入事業者が仕様の細部まで熟知しており、業
務・附票アプリケーション等の適用やシステム設定変更等の
作業における対応方法や手順等について、可否の判断や実施
を的確に行うことができることから、本業務の履行が可能な
者は、当該システムを導入し、保守を行っている日本電気
（株）に限られる。

43 情報政策課
地域コミュニティポータ
ルサイト運用支援業務委
託

令和4年4月1日

東京都豊島区池袋２－６５
－１８
パーソルワークスデザイン
㈱

1,430,000 ２号

本サイトでは、市民の手によるまちづくりや地域活動の活性
化を支援することを目的に、校区公民館など、地域活動を行
う各種団体がそれぞれのホームページを作成し、情報発信を
行っている。サイト構築にあたっては、「利用者の操作し易
いシステムであること」「利用するサーバ容量に制限がない
ASPサービスであること」「導入にかかる費用が安価である
こと」から総合的に判断し、パーソルワークスデザイン株式
会社のASPサービス『元気３６５』を導入し運用を行ってい
る。今回の地域コミュニティネット運用支援業務について
は、ASPサービスの提供にかかることであるため、その対応
は、サービス提供業者に限定されるものである。

44 情報政策課
大分市公式アプリ保守運
用業務委託

令和4年4月1日
大分市東春日町１７－５７
㈱オーイーシー

898,920 ２号

大分市公式アプリは（株）オルゴ（令和３年４月１日（株）
オーイーシーに吸収合併）との開発委託契約を結び、同社に
よる完全カスタマイズにより、現在稼働している。大分市公
式アプリ稼働維持保守業務委託については、アプリの細かい
設定変更やサーバ環境管理等の保守は開発に携わった業者に
限定され、他の業者がアプリの保守を行うことはできない。

45 情報政策課
大分市問合わせ自動応答
システム運用保守業務委
託

令和4年4月1日
福岡市博多区博多駅前３－
２－１
㈱アイネス九州支社

1,023,000 ２号

業務の実施にあたっては、対象となるソフトウェアの仕様等
を熟知している必要があり、大分市問合わせ自動応答システ
ムの構築委託契約を本市と締結し開発を行った（株）アイネ
ス九州支社に限定される。
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46 情報政策課 大分市CIO補佐業務委託 令和4年4月1日

東京都中央区晴海１－８－
１０
ピースミール・テクノロ
ジー㈱

18,150,000 ２号

情報システム標準化や大規模システム構築プロジェクトを確
実に推進するためには、広範囲で専門性の高い知識を有する
事業者の支援が必要であるが、事業を推進するにあたって
は、事業者の有する知識や経験、ノウハウに左右される部分
が大きいことから、平成２７年度に最適化計画推進支援業務
委託を受託し、これまで本市の情報システムの調達から開発
を支援する中で、本市の情報システム群の状況を最も熟知し
ているとともに、令和３年度に「大分市情報システム標準化
手順書」の策定及び健康管理システム、文書管理システムの
構築プロジェクトの推進について支援を受けたピースミー
ル・テクノロジー（株）に引き続き支援を受けることが必要
不可欠である。

47 情報政策課
令和4年度情報セキュリ
ティ体制強化業務委託

令和4年5月18日
大分市長浜町３－１５－７
西日本電信電話㈱大分支店

1,980,000 ２号

情報セキュリティ体制強化事業については、平成３０年度か
ら継続的に実施しており、ISMS構築の一環として、ISMSに係
る文書の作成やCSIRTの整備、内部監査等の情報セキュリ
ティマネジメントシステムの運用に取り組んでいる。今年度
は引き続き情報セキュリティマネジメントシステムの運用に
ついて取り組み、令和３年度に取得したISMS認証の継続審査
を受ける予定である。ISMS認証の継続審査におけるリスクア
セスメントや内部監査等の支援、各種ドキュメントの作成に
ついては、専門性の高い知識が必要であり、事業者の有する
知識や経験、ノウハウに左右される部分が大きいことから、
昨年度まで情報セキュリティ体制強化業務委託を受託し、本
市の状況を最も把握している西日本電信電話（株）大分支店
に限られる。

48 文化振興課
J:COM ホルトホール大分
公衆無線LANサービス保
守運用業務委託

令和4年4月1日
大分市松が丘3-1-12
大分ケーブルテレコム㈱

528,000 ２号

既存ネットワークの使用及びネットワーク構成に関して、細
部にわたり熟知していなければならず、本作業の履行が可能
なものは、構築を行い、また保守業務を受託している相手方
に限られるため。
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49 国際課
令和4年度大分市武漢事
務所運営業務委託

令和4年4月1日

武漢市漢口中山大道1166号
金源世界中心B座５楼武漢
市国際交流サービスセン
ター

9,825,000 ２号

大分市武漢事務所業務については、2006年5月より武漢市で
の事務所の設置及び維持管理に関する事務をはじめとし、大
分市の都市情報の発信や現地での市民交流相談、武漢市行政
関係機関及び企業への訪問PR、武漢市の制度政策情報の提供
や民間交流情報の提供、その他文化芸術交流や経済交流、農
業・観光・福祉交流のサポート事務を委託している。
また、大分市からの自費訪問団のサポートや、行政訪問団受
入事務・契約ホテルなどの優遇予約、オフィススペースの提
供等も委託内容に含まれる。
武漢市での国際交流に関する事項は武漢市外事弁公室が担っ
ており、仕様書に記載する全ての業務を委託できるのは、武
漢市外事弁公室と業務連携があり、かつ日本大使館・総領事
館より査証（ビザ）代理申請機関に指定され、日本との交流
業務をスムーズに行える体制が確立されている相手方に限ら
れるため。

50 国際課
大分市留学生活用事業
おでかけENGLISH～留学
生と英語で遊ぼう～

令和4年4月6日

大分市金池南1丁目5-1
特定非営利活動法人
大学コンソーシアムおおい
た

1,212,050 ２号

本事業については、派遣する留学生の募集広報等にあたり、
各大学との連携が必須であり、また、準備から派遣、実施ま
で交流のコーディネートをするにあたり、交流計画の立案や
多言語対応をとる必要があるなど、高い専門性を要する事業
である。
これらを踏まえ、留学生の地域参加に関し、唯一、県内の大
学が会員として加盟し運営に参画している相手方と地方自治
法施行令第167条の2第1項第2号により随意契約するものであ
る。
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51 スポーツ振興課 日吉原体育館管理委託 令和4年4月1日

大分市金池町3-2-3
公益社団法人
大分市シルバー人材セン
ター

1,641,849 ３号

本委託は、日吉原体育館の貸出管理等を行うものである。
本委託業務は、当市において昭和５９年１２月１０日に設立
された公益社団法人大分市シルバー人材センターの「非営
利・高齢者の就業援助」という目的から、当該法人に依頼す
ることにより、一般の価格よりも低価で契約できることが期
待でき、なおかつ高齢者の積極的な社会参加活動を援助でき
るという点からも当該法人に依頼するのが最適であると思わ
れるため「公益社団法人大分市シルバー人材センター」理事
長江藤郁氏と随意契約するものである。
なお、当該法人は大分市物品等供給契約の指名競争入札参加
資格者名簿への登録がされていないが、大分市物品等供給契
約競争入札参加資格審査要綱第１２条第１号並びに第１３条
の規定に基づき、当該法人を随意契約の参加者として扱いた
い。

52 スポーツ振興課
大分市営駄原総合運動公
園管理業務委託

令和4年4月1日

大分市金池町3-2-3
公益社団法人
大分市シルバー人材セン
ター

5,083,584 ３号

本委託は、駄原総合運動公園の管理等を行うものである。
本委託業務は、当市において昭和５９年１２月１０日に設立
された公益社団法人シルバー人材センターの「非営利・高齢
者の就業援助」という目的から、当該法人に依頼することに
より一般の価格よりも低価で契約できることが期待でき、な
おかつ高齢者の積極的な社会参加活動を援助できるという点
からも当該法人に依頼するのが最適であると思われるため
「公益社団法人大分市シルバー人材センター」理事長江藤郁
氏と随意契約するものである。
なお、当該法人は大分市物品等供給契約の指名競争入札参加
資格者名簿への登録がされていないが、大分市物品等供給契
約競争入札参加資格審査要綱第１２条第１号並びに第１３条
の規定に基づき、当該法人を随意契約の参加者として扱いた
い。
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53 スポーツ振興課
佐賀関田中屋内運動場管
理等委託

令和4年4月1日 岩本　美千代 1,003,200 ２号

佐賀関田中屋内運動場管理業務委託は、利用者のための施設
の開錠施錠及び体育館内の清掃等が主な業務内容である。
施設には管理人が常駐しておらず、また、施設を開放したま
まにしておくことは管理上問題があることから、利用状況に
よっては１日に何度も施設の開錠、施錠を行う必要も生じて
くる。
これらに対応すべく常駐の嘱託職員雇用や施設の清掃まで含
めた業務委託契約を行うことはこれまでの管理委託料に比べ
かなりの財政負担増が予想される。
したがいまして、居所が施設にごく近隣であることから、こ
れらの業務に的確で且つ細やかな管理が可能である相手方と
地方自治法施行令第１６７条の２第１項第２号により随意契
約いたしたい。

54 スポーツ振興課
のつはる天空広場野外ス
テージ外清掃業務委託

令和4年4月1日

大分市大字太田335番地の1
一般社団法人　夢あふれる
野津原振興会

3,270,410 ２号

本業務は、のつはる天空広場の野外ステージ等に関する清掃
及び施設点検を行うものである。
のつはる天空広場は、水源地域対策特別措置法に基づき、平
成12年3月に決定した大分川ダム水源地域整備計画におい
て、「住民の生活の安定と福祉の向上を図る」ための施設と
位置付けられたものである。同計画の趣旨並びに地域の活性
化、市民協働といった観点から、当該施設における清掃及び
施設点検業務については、野津原地区全体の活性化と振興を
図ることを目的に設立された「一般社団法人 夢あふれる野
津原振興会」が最適であると考えられる。
以上のことから、「一般社団法人 夢あふれる野津原振興
会」代表理事　和田 清秀　氏と随意契約致したい。
なお、当該法人は大分市物品等供給契約の指名競争入札参加
資格者名簿への登録がされていないが、大分市物品等供給契
約の指名競争入札参加資格審査要綱第１２条第１号並びに第
１３号の規定に基づき、随意契約の参加者として扱いたい。

55 スポーツ振興課
大在東グラウンド芝生維
持管理業務委託

令和4年4月13日
大分市久原中央2丁目8番28
号
有限会社　筒井造園土木

4,235,000 ８号 再度入札に付したが、落札者がないため。

56 スポーツ振興課
日吉原レジャープール監
視救護等業務委託

令和4年6月23日
大分市大字中尾501-4
大分総合警備（株）

19,360,000 ８号 再度入札に付したが、落札者がないため。
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57 スポーツ振興課
大在公園プール監視救護
等業務委託

令和4年6月21日
大分市王子町7-1
（株）NIKKO

5,176,710 ８号 再度入札に付したが、落札者がないため。

58 スポーツ振興課
稙田・向原プール監視救
護等業務委託

令和4年6月21日
大分市高砂町4-20
アイ・ティ・アサヒ（株）

5,530,140 ８号 再度入札に付したが、落札者がないため。

59 スポーツ振興課
三佐・家島プール監視救
護等業務委託

令和4年6月21日
大分市末広町2-10-22
朝日警備保障（株）

6,050,000 ８号 再度入札に付したが、落札者がないため。

60
スポーツ振興課
南大分体育館

南大分体育館昇降機保守
点検委託

令和4年4月1日

福岡市博多区上呉服町10番
10号
（株）日立ビルシステム西
日本支社

897,600 ２号

建設時より日立のエレベーターが設置されており、保守点検
については特殊技術を要すると共に、緊急事態発生の場合に
エレベーターの中から直接業者と通話でき、２４時間体制で
遠隔監視が出来る（株）日立ビルシステム西日本支社と地方
自治法第１６７条の２第１項第２号に基づき随意契約するも
のである。

61
スポーツ振興課
南大分体育館

令和４年度南大分体育館
「いきいき健康講座」実
施業務委託

令和4年4月1日
大分市大字宮崎1415番地
公益財団法人大分県地域成
人病検診協会

1,188,000 ２号

市民の健康増進を願って、南大分体育館「いきいき健康講
座」５講座７コース）については、市民の体力向上・健康増
進を願って実施するものであり、その実施に当たっては、健
康講座の講義、指導内容の一貫性またその継続性を考慮し、
健康増進という同じ指導理念、考え方で教育、指導できる優
秀な講師を滞りなく連続して派遣、実施するとともに講座の
質を高く維持し、業務を継続的に運営することが極めて重要
である。
このようなことから、業務遂行上の諸条件を慎重に検討し、
成人病予防ならびに健康増進の当該分野に優れた専門知識を
持ち、経験豊富な専門スタッフを擁する公益財団法人大分県
地域成人病検診協会に委託することが事業遂行上最も適切で
あることから地方自治法施行令第１６７条の２第１項第２号
に基づき随意契約するものである。
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62 広聴広報課
「点字市報おおいた」作
成配送業務委託

令和4年4月1日
大分市中島東1-2-28
（福）大分県盲人協会

3,116,000 ２号

「点字市報おおいた」は、毎月1回「市報おおいた」の内容
を抜粋して発行し、視覚障がい者のうち希望者に送付してい
る。その作成作業は「市報おおいた」の校了後の着手とな
り、短時間の内に点訳する必要があるため、多くの点訳技術
を有するスタッフと点訳機材が必要である。社会福祉法人大
分県盲人協会は、本業務を履行するための十分な体制を備え
るとともに、大分県をはじめ県内市町村において同様の点訳
実績を有し、本業務を委託するにあたり最適だと考えられる
ため。
単価契約：原版1枚当たり1,600円
単価契約：点字用紙1枚当たり17円
単価契約：配送1部当たり50円

63 広聴広報課
大分市ホームページクラ
ウドサービス利用及び維
持管理業務委託

令和4年4月1日
大分市金池町2-3-4
㈱QTmedia大分支店

8,881,400 ２号

大分市ホームページ管理運営要綱により広聴広報課がシステ
ム管理者と定められているが、各課でのコンテンツの大幅な
修正や障害が発生した場合の対応等については、システムの
内容を把握した専門知識と早急な復旧対応が必要とされる。
株式会社QTmedia大分支店は、システム開発を行い、そのノ
ウハウを有し安定したサービスが提供できる唯一の事業者で
あると考えられるため。

64 広聴広報課
「大分市市勢要覧2022」
デザイン・編集業務委託

令和4年6月15日
大分市松原町2-1-6
小野高速印刷(株)大分事業
所

616,000 ２号

大分市市勢要覧は、市の概要や統計情報等を写真等を用いて
分かりやすく紹介するため、毎年発行している。2015年度に
構成やデザイン、掲載写真等の全面改訂を行い、2016年度以
降は統計情報等を更新するなどの一部改訂を行っている。
2022年度版についても写真の一部差替えや統計情報の計数の
修正等の一部改訂を行うことから、2015年度版の制作を受託
し、原版を有する業者と契約することが望ましいため随意契
約するものである。
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